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ВВЕДЕНИЕ

«Организация, нормирование и оплата труда на предприятиях отрасли» является дисциплиной, изучающей принципы и методы построения трудовых процессов, установления норм труда и заработной платы различным категориям работников при различных формах организации производства работы с кадрами для повышения эффективности производства и труда на предприятии.

Основные задачи дисциплины:

– дать теоретические знания в области методологии и методики организации, нормирования и оплаты труда;

– сформировать практические навыки проведения исследований в области организации, нормирования и оплаты труда.

Для осуществления работы в области организации, нормирования и оплаты труда на предприятии студент должен:

– иметь системное представление о тенденциях развития в области труда на передовых отечественных и зарубежных предприятиях;

– понимать многообразие социально-экономических процессов в области организации труда;

– иметь представление о физиологии и психологии труда, приоритетных направлениях развития нормирования и оплаты труда на предприятиях;

знать: 

– теоретические основы и закономерности в физиологии и психологии труда, организации, нормировании и оплаты труда;

– законодательные и нормативные акты, регламентирующие процессы труда и оплату труда на предприятии; 

– передовой отечественный и зарубежный опыт в области организации, нормирования и оплаты труда;

уметь:

– выявлять резервы в области организации и оплаты труда при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения и оценивать ожидаемые результаты;

– использовать информационные технологии для решения задач в области организации и оплаты труда;

владеть:

– специальной социально-экономической терминологией и лексикой;

– методами экономического анализа труда и заработной платы;

– методами определения социально-экономической эффективности предлагаемых мероприятий в области организации и оплаты труда.
РАЗДЕЛ 1.  ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ И  МЕТОДИЧЕСКИЕ  ОСНОВЫ  ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА

1.1. Сущность и значение организации труда

Одним из важнейших направлений обеспечения социальной направленности рыночной экономики является рационально построенная организация труда на всех уровнях управления. Организованный на научной основе труд является ведущим фактором роста его производительности и снижения издержек производства - основы обеспечения конкурентоспособности хозяйствующих субъектов рыночной экономики. Одной из главных особенностей предыдущих реформ в «доперестроечной» России являлось то, что меры по изменению экономического механизма не подкреплялись соответствующими изменениями в организации труда, что стало одним из факторов накопления противоречий в социально-трудовых отношениях и проявилось в падении престижа высококвалифицированного и высококачественного труда, снижении трудовой активности и т. д.

Термин "организация" имеет несколько значений. В одном случае под организацией понимают строение,  устройство чего-нибудь, его структуру, внутреннюю упорядоченность, взаимное расположение частей какого-либо целого явления и т.д. В этом смысле организация обозначает некоторую систему, нечто установленное, продуманное,  обладающее определенными свойствами. Определение,  раскрывающее понятие "организация труда" в указанном смысле, называют атрибутивным (от слова "атрибут" -  существенный признак, неотъемлемое свойство чего-либо). В этом значении организация труда на предприятии - это система производственных взаимосвязей работников со средствами производства и друг с другом, образующая определенный порядок осуществления трудового процесса. Существенным свойством организации труда является порядок трудового процесса в отличие от беспорядка как признака отсутствия организации труда.
Атрибутивное определение организации труда в масштабе общества это обусловленная экономическим строем и законодательно регулируемая общегосударственная система использования труда в обществе. Ее элементы: обеспечение функционирования рынка труда, учет, анализ и планирование труда в государственном секторе экономики,- межотраслевое нормирование труда, организация оплаты и материального стимулирования труда, охрана труда и другие элементы. 

1.2. Задачи и основные направления организации труда

Организация труда призвана решать следующие задачи: 

- технико-технологические, которые выражают влияние, оказываемое организацией и нормированием труда на совершенствование структуры предприятия, специализацию производств, выбор оптимальных вариантов технологических процессов. Все решения, принимаемые по проектированию цехов, разработке новых технологических процессов,  конструированию оборудования и оснастки и другим направлениям, требуют использования критерия трудоемкости трудовых процессов, устанавливаемого с помощью такого направления организации труда, как нормирование; 

- экономические, выражающие направленность организации труда на создание такой системы взаимосвязи человека со средствами производства и друг с другом, которая обеспечивает максимальную производительность труда,  минимальную себестоимость изготовления продукции (услуг), высокую рентабельность производства. Такая взаимосвязь обеспечивается на основе выбора оптимальных вариантов разделения и кооперации труда, применения передовых приемов и методов труда на рабочих местах, оптимальных систем их обслуживания, установления обоснованных норм труда,  комфортных условий труда; 

-
психофизиологические, предполагающие создание благоприятных условий труда на рабочих местах, обеспечивающих высокую и устойчивую в течение длительного времени работоспособность работающих, сохранение их здоровья. Это возможно благодаря применению при организация трудового процесса физиологически обоснованных режимов труда и отдыха, оптимизации темпа работ при установлении рабочим меры труда, создания на рабочих местах нормальных условий труда;

- социальные, ставящие целью повышение содержательности и привлекательности труда и решаемые путем выбора рациональных форм разделения и кооперации труда, обеспечивающих оптимальное сочетание физических и умственных усилий работающих при выполнении возложенных на них функций или работ.

1.3. Принципы и методы организации труда

Системы организации и нормирования труда должны разрабатываться на основе принципов, которые определяются фундаментальными положениями экономической теории и социологии. Важнейшими из этих принципов являются:  эффективность; комплексность; системность; объективность; конкретность; динамичность; легитимность; положительное отношение работников к предприятию. 

Принцип эффективности выражает необходимость установления организации и норм труда, при которых необходимые производственные результаты достигаются с минимальными суммарными затратами трудовых,  материальных, энергетических и информационных ресурсов. 
Принцип комплексности выражает необходимость учета взаимосвязи технических, экономических, психологических,  социальных и правовых факторов, влияющих на организацию и нормы труда. 

Принцип системности означает, что организация и нормы труда должны соответствовать конечным результатам производства и учитывать зависимости между затратами ресурсов на всех этапах производственного процесса. 

Принцип объективности выражает необходимость создания для всех сотрудников предприятия равных возможностей для выполнения норм. В частности, это означает необходимость организации и нормирования труда с учетом групповой дифференциации сотрудников по полу и возрасту,  что особенно важно при нормировании труда учеников,  молодых сотрудников и лиц предпенсионного возраста. 

Принцип конкретности означает, что организация и нормы труда должны соответствовать параметрам изготовляемой продукции, предметов и средств труда, его условиям, типу производства и другим объективным характеристикам, влияющим при данной точности расчетов на величину необходимых затрат труда и других ресурсов. 

Принцип динамичности следует из принципа конкретности и выражает объективную необходимость изменения организации и норм труда при существенном для данной точности расчетов изменении производственных условий. 

Принцип легитимности выражает необходимость строгого соблюдения законов и других правовых актов при организации и нормировании труда. Особенно это относится к Трудовому кодексу РФ.

1.4.  Сущность и виды разделения  и кооперации труда

Обособление процессов и работ предполагает в первую очередь разделение труда. Под разделением труда на предприятии понимаются разграничение деятельности работающих в процессе совместного труда, а также их специализация на выполнении определенной части совместной работы.

Основными видами разделения труда являются: общее,  частное и единичное. 

К общему принято относить его разделение между производственной и непроизводственной деятельностью людей,  а внутри этих сфер – между промышленностью, сельским хозяйством, транспортом, связью, торговлей, образованием,  наукой, культурой и т.д. 
Частное разделение труда - обособление различных видов трудовой деятельности внутри отрасли.

Единичное разделение труда предусматривает распределение работ и трудовых функций между работниками отдельного предприятия: по цехам, участкам, бригадам,  звеньям, а также по их профессионально-квалификационным группам.

Конкретные формы кооперации труда на предприятии многообразны, так как неразрывно связаны с организационно- техническими особенностями предприятия, их принято сводить к трем основным формам — межцеховой, внутрицеховой и внутриучастковой кооперации труда. 

Межцеховая кооперация связана с разделением производственного процесса между цехами и заключается в участии коллективов цехов в общем для предприятия процессе труда по изготовлению продукции. 

Внутрицеховая кооперация — это взаимодействие отдельных структурных подразделений цехов (участков,  поточных линий). 

Внутриучастковая кооперация заключается во взаимодействии отдельных работников в процессе совместного труда или организации коллективного труда рабочих,  объединенных в бригады. 

Кооперация труда лимитируется, главным образом,  организационными и экономическими границами. 

Организационная граница кооперации труда определяется тем,  что, с одной стороны, нельзя объединить для выполнения любой работы менее двух человек, а с другой — существует норма управляемости, превышение которой приводит к несогласованности действий и значительным потерям рабочего времени. Экономическая граница кооперации труда определяется возможностью максимального снижения затрат живого и овеществленного труда на единицу выпускаемой продукции.
1.5.  Формы организации труда на предприятии

Организация труда на предприятии различается по своим формам. Под формой организации труда понимается тип процесса труда, сочетающий различные элементы организации труда и отражающий особенности их применения. Форма организации труда на предприятии во многом определяется тремя составляющими: 

а) экономическими особенностями отрасли; 

б) социальным аспектом, отражающим современное представление общества о должном содержании и характере труда; 

в) развитием собственника капитала как личности и его финансовыми возможностями.

Форма организации труда на предприятии различается в зависимости: 

- от типа производства (единичного, вариантного или массового); 

- способа изготовления продукции (серийного или детального); 

- наличия бригад (специализированных или комплексных); 

- применения многостаночного обслуживания; 

- совмещения профессий; 

- уровня нормирования труда;

- организации и обслуживания рабочих мест и др.

Каждая конкретная форма организации труда на предприятии, органично отражая актуальные цели деятельности, вбирает в себя общий, характерный для современного мира взгляд на ее построение. Для большинства современных форм организации труда, как правило, присуще следующее: 

- повышение цены труда; 

- возрастание роли интеллектуального потенциала процесса труда, в том числе значения умственного труда; 

- увеличение доли овеществленной части трудозатрат, в частности за счет компьютеризации деятельности; 

- усиление значимости социальных аспектов процесса труда, включая социальную интеграцию человека в жизнь трудового коллектива и общества; 

- стремление к обеспечению безопасных условий труда и охраны здоровья работников.

1.6. Организация и обслуживание рабочих мест

Рабочее место представляет собой закрепленную за отдельным рабочим или группой рабочих часть производственной площади, оснащенную необходимыми технологическим, вспомогательным, подъемно-транспортным оборудованием, технологической и организационной оснасткой,  предназначенными для выполнения определенной части производственного процесса.
Обслуживание рабочих мест охватывает целую систему мероприятий по обеспечению рабочих мест средствами,  предметами труда и по оказанию разного рода услуг производственного характера. В развитом, крупном и хорошо организованном производстве насчитывается до 10 функций обслуживания. 

1. Производственно-подготовительная (распределение работ по рабочим местам, комплектование заготовок и материалов и т.д.). 

2. Инструментальная (обеспечивает основное производство инструментом и приспособлениями). 

3. Наладочная (установка, регулировка, подналадка,  переналадка оборудования и контроль за работой оборудования). 

4. Энергетическая (обеспечение рабочих мест энергией и межремонтным обслуживанием энергетических установок и устройств). 

5. Ремонтная (заключается в текущем ремонте и профилактическом обслуживании оборудования, а также в изготовлении или восстановлении не получаемых в готовом виде запасных частей к нему). 

6. Контрольная (обеспечивает систематический контроль качества продукции или работ, а также приемку, испытание и анализ сырья, материалов и полуфабрикатов или комплектующих изделий, получаемых со стороны). 

7. Транспортная (доставка сырья, материалов, полуфабрикатов и комплектующих изделий к рабочим местам, перемещение предметов труда между рабочими местами, участками и цехами, вывоз готовой продукции на склад или к потребителям, а также транспортировка отходов производства). 

Кроме того, в транспортную функцию входят погрузочно-разгрузочные работы и работы на складах. 

8. Ремонтно-строительная (поддержание в рабочем состоянии зданий, сооружений, их текущий ремонт, ликвидация последствий аварий и стихийных бедствий, ремонт дорог и подъездных путей, а если на балансе предприятия находятся общежития и жилые дома – то и их текущий ремонт).
1.7.  Аттестация и рационализация  рабочих мест

Аттестация рабочих мест представляет собой совокупность мероприятий, включающих комплексную оценку каждого рабочего места на его соответствие передовому научно-техническому и организационному уровню,  обеспечивающему повышение производительности труда.
По результатам аттестации каждое рабочее место относится к одной из трех групп: 

- аттестованные — рабочие места, показатели которых полностью соответствуют предъявляемым при их оценке требованиям или превышают их; 

- подлежащие рационализации — рабочие места,  отдельные показатели которых не соответствуют установленным требованиям, но могут быть доведены до уровня этих требований в процессе рационализации; 

- подлежащие ликвидации — рабочие места, показатели которых не соответствуют установленным требованиям и не могут быть доведены до их уровня в результате рационализации. 

Рационализация рабочих мест — совокупность организационно-технических мероприятий, направленных на совершенствование действующих рабочих мест и повышение эффективности их использования. 

Мероприятия по рационализации рекомендуется разрабатывать по следующим основным направлениям:

- повышение технического уровня рабочих мест (модернизация установленного оборудования, внедрение средств автоматизированного контроля, внедрение прогрессивных, малоотходных технологических процессов,  применение прогрессивных материалов, деталей и конструкций; механизация и автоматизация основных и вспомогательных производственных процессов); 

- повышение организационного уровня рабочих мест (проектирование и внедрение рациональных трудовых процессов и режимов рабочего времени, приемов и методов труда, улучшение планировки рабочих мест, разработка и внедрение технически обоснованных норм и прогрессивных нормативов); 

- улучшение условий труда и техники безопасности на рабочих местах (создание оптимального температурного и светового режима; устранение, изоляция или подавление источников шума, вибрации, загазованности, запыленности,  повышенной влажности в помещениях, различных видов излучений).
1.8.  Организация трудового процесса

Трудовой процесс — это совокупность действий исполнителей по целесообразному изменению предмета труда. Его организация призвана обеспечить выполнение заданной работы с минимальными затратами рабочего времени, эффективное использование оборудования,  оснастки и инструментов, высокое качество продукции.
Вместе с тем существуют общие требования, на основе которых должен строиться любой трудовой процесс. 

1. Оптимальное содержание трудового процесса. В трудовой процесс должны включаться лишь те элементы,  которые обеспечивают наиболее благоприятное для работающего сочетание умственной и физической нагрузок,  равномерную загрузку различных органов и ритмичность трудового процесса. 

2. Параллельность работы оборудования и человека.  Заключается в обеспечении одновременной работы человека и машины, одновременной работе нескольких машин,  одновременном участии в трудовом процессе обеих рук, а если требуется, то и одновременной работы рук и ног рабочего. 
3. Экономия движений. Работа должна осуществляться возможно меньшим количеством простых и коротких движений за счет использования обратных движений после перемещения предметов, соблюдения постоянства расположения предметов труда и инструмента. Основой достижения этого требования являются рациональная конструкция оборудования и оснастки,  оптимальная планировка рабочих мест. 

4. Ритмичность и автоматизм движений. Являются предпосылками для снижения утомления за счет приблизительного равенства затрат энергии на протяжении смены и в каждый отрезок времени. Такой ритм основывается на продуманной, хорошо освоенной, привычной последовательности приемов и движений. 
5. Оптимальная интенсивность труда. Заключается в установлении на основе психофизиологических и экономических исследований таких уровня интенсивности труда и степени загрузки работника, которые обеспечивают высокую производительность труда при оптимальной величине нервного и физического напряжения. Кроме того, при проектировании трудового процесса необходимо предусматривать чередование мышечных и нервных нагрузок на рабочего, перемену видов его деятельности, удобство выполнения работ и как можно меньшее влияние на организм производственной сферы. Все это учитывается при установлении норм затрат труда.

1.9. Условия труда и отдыха

Условия труда – совокупность факторов, определяющих производственную среду, в которой работающие выполняют свои производственные функции, и влияющих на функциональное состояние их организма, здоровье и работоспособность.

Условия труда определяются характером выполняемых работ и специфичны как для каждого производства, цеха и участка, так и для каждого рабочего места. Они зависят от применяемых в процессе труда оборудования, технологии, предметов труда, системы защиты рабочих, обслуживания рабочих мест, а также от внешних факторов, обусловленных состоянием производственных помещений и соответствующим им микроклиматом.

Согласно ст. 209 Трудового кодекса РФ условия труда – это совокупность факторов производственной среды и трудового процесса, оказывающих влияние на работоспособность и здоровье работника. При этом выделяются два вида производственных факторов, определяющих условия труда: вредный, воздействие которого на работника может привести к его заболеванию, и опасный, воздействие которого на работника может привести к его травме. Это значит, что условия труда должны быть безопасными, т. е. такими, при которых воздействие на работающих вредных и (или) опасных производственных факторов либо полностью исключено, либо уровни их воздействия не превышают установленных нормативов.

Основными директивными документами, регламентирующими условия труда, являются санитарные нормы проектирования предприятий, строительные нормы и правила (СНиП), ГОСТы, требования техники безопасности и охраны труда.

Условия труда, формируемые на предприятиях, подразделяются на четыре взаимосвязанных между собой и дополняющих друг друга вида. К ним относятся санитарно-гигиенические, психофизиологические, эстетические и социально-психологические условия труда. Каждый вид формируется под влиянием определенной совокупности факторов.
ПРАКТИЧЕСКИЕ    ЗАДАНИЯ    РАЗДЕЛА

Задание 1. В механическом цехе, по данным, полученным мето​дом моментных наблюдений, 20 основных рабочих на протяже​нии смены были заняты в течение 220 мин выполнением работ, не предусмотренных их функционалы ними обязанностями (ре​монт оборудования, транспортировка готовой продукции и др.). Определить коэффициент разделения труда.

Задание 2. По данным групповой фотографии рабочего време​ни 10 рабочих-наладчиков в течение смены, они были заняты вы​полнением основной работы 4210 мин. Определить коэффици​ент их занятости.

Задание 3. Средний квалификационный разряд рабочих меха​нического цеха составляет 4,1, а средний разряд выполняемых работ — 4,3. Определить коэффициент использования рабочих по квалификации.

Задание 4. Если в цехе 26 рабочих на протяжении смены на пе​реналадку оборудования затрачивают 645 мин, то чем будет равен  их уровень их спе​циализации?


Задание 5. Определить экономическую границу разделения труда, т.е. оптимальный вариант разделения труда. Затраты времени при различных вариантах разделения труда приведены в таблице (на одно готовое изделие).

	Затраты времени, мин.
	Характер разделения труда

	
	Предметное
	Подетальное
	Пооперационное

	1. Обработка деталей
	12,0
	7,0
	5,0

	2. Вспомогательные элементы трудового процесса
	2,0
	3,0
	4,0

	3. Транспортировка заготовок и полуфабрикатов
	1,0
	2,0
	4,0

	4. Межоперационное пролеживание
	-
	1,0
	3,0

	5. Отдых и личные надобности
	0,3
	0,3
	0,6

	6. Потери рабочего времени по организационным  причинам
	-
	0,7
	2,0

	Итого
	
	
	


Задание 6.  Рассчитать явочную численность (Чяв) по участкам цеха, если реальный фонд рабочего времени на одного рабочего (Фвр) составляет 176 ч в месяц. Значения процента выполнения норм выработки (Пв.н) и нормативная трудоемкость работ в нормо-часах (Тн) представлены в таблице по участкам цеха.
	№

 участка
	Нормативная 

трудоёмкость, нормо-ч
	Выполнение 

норм, %

	1
	6200
	116

	2
	3950
	109

	3
	14750
	111


Задание 7.  Трудоемкость взаимосвязанных последовательных операций на пяти рабочих местах (
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t

) составляет 0,5; 1,5; 0,25; 0,75; 1 мин. Определить явочную численность (
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) по рабочим местам и в целом по производственной цепочке, если в час выпускается N = 480 деталей.
Задание 8. На рисунке  представлены варианты  планировки  рабочего места токаря. Согласно варианту «а» расстояние, которое проходит рабочий за время  выполнения одной операции, составляет 5,5 м. при  Нвыр. = 380 шт. Вариант «б» даёт  возможность уменьшить  длину перемещения  рабочего на 3,5 м. Определить экономию  рабочего времени и возможный рост производительности труда при применении варианта планировки «б». Скорость перемещения рабочего принять равной 4,5 км./ч.

[image: image3.emf]
Задание  9. На рисунке  показаны два варианта внешней планировки рабочего места токаря-универсала. При варианте планировки № 1 путь, проходимый рабочим за время выполнения операции, составляет 11,1 м; при сменной норме выработки Нвыр. см = 500 шт. Длина перемещения рабочего за смену на рабочем месте составляет 5,5 км.

Определить эффективность внедрения планировки варианта № 2.
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Задание 10. На рабочем месте трудоемкость изготовления единицы изделия по прогрессивному технологическому процессу (оборудованию) Тпр=3,6 нормо-ч, трудоемкость по действующему техпроцессу Тд = 5,5 нормо-ч; часовая производительность: установленного оборудования Пу = 25 шт., прогрессивность оборудования Ппр = 35шт.

Определить технико-технологический уровень рабочего места по прогрессивности применяемого технологического процесса (по трудоемкости) и уровню производительности оборудования.
Задание 11. В цехе 80 аттестованных и 60 неаттестованных рабочих мест. У 60 аттестованных рабочих мест коэффициент сменности Ксм = 2, а у остальных 20 Ксм = 1; у 20 неаттестованных рабочих мест Ксм = 2, у остальных 40 Ксм = 1. Определить уровень организации труда в цехе.

РАЗДЕЛ  2.  НОРМИРОВАНИЕ  ТРУДА  НА ПРЕДПРИЯТИИ
2.1. Содержание нормирования труда
Нормирование труда представляет собой процесс установления величины затрат рабочего времени в виде нормы труда на выполнение определенной работы в наиболее рациональных для данного производства организационно-технических условиях.

Процесс установления норм включает: 

- анализ производственного процесса, разделение его на части; 

- выбор оптимального варианта технологии и организации труда; 

- проектирование рациональных режимов работы оборудования, приемов и методов труда, системы обслуживания рабочих мест, режимов труда и отдыха; 

- расчет норм в соответствии с особенностями технологического и трудового процессов; 

- внедрение и последующую корректировку норм по мере изменения организационно-технических условий производства.

Государство также не остается в стороне от вопросов нормирования труда. Так, статья 159 Трудового Кодекса РФ гарантирует работникам: 

- государственное содействие системной организации нормирования труда; 

- применение систем нормирования труда, определяемых работодателем с учетом мнения выборного профсоюзного органа или устанавливаемых коллективным договором. 

Это выражается в разработке и утверждении типовых (межотраслевых, профессиональных и иных) норм труда в порядке установленном Правительством Российской Федерация. 

Помимо Трудового кодекса Российской Федерации вопросы организации нормирования труда на предприятиях регламентируются законами о профсоюзах и о коллективных договорах и соглашениях.

Нормирование труда выполняет функцию рационализации производственных и трудовых процессов. Используемые в нормировании методы изучения затрат рабочего времени позволяют выявить существующие в организации производства недостатки и разработать мероприятия по их устранению. 

2.2. Затраты рабочего времени

Время работы по выполнению производственного задания состоит из следующих категорий затрат рабочего времени исполнителя работ. 

Подготовительно-заключительное время (Тпз) — это время, затрачиваемое рабочим на подготовку к выполнению заданной работы и действия, связанные с ее окончанием. 
Оперативное время (Топ). Это время, затрачиваемое непосредственно на выполнение заданной работы (операции),  повторяемое с каждой единицей или определенным объемом продукции или работ. Оно подразделяется на основное и вспомогательное время при машинных работах.

Основное время (То). Это время, затрачиваемое рабочим на действия по качественному и количественному изменению предмета труда, его состояния и положения в пространстве. 

Вспомогательное время (Тв). К вспомогательному относится время на: загрузку оборудования сырьем и полуфабрикатами; выгрузку и съем готовой продукции; установку и закрепление деталей; открепление и снятие детали; перемещение предмета труда в пределах рабочей зоны; управление оборудованием; перемещение отдельных механизмов оборудования, и другие аналогичные работы. 

Время обслуживания рабочего места (Тобс). Это время,  затрачиваемое рабочим на уход за рабочим местом и поддержание его в состоянии, обеспечивающем производительную работу в течение смены. В машинных и автоматизированных производственных процессах это время подразделяется на время технического обслуживания и время организационного обслуживания. 

Время, затрачиваемое рабочим на наблюдение за работой оборудования. В механизированном и автоматизированном производствах это время имеет значительный удельный вес. 

Время работы, не предусмотренное производственным заданием (Тнз). Это время, затрачиваемое работником на выполнение случайной и непроизводительной работы. 

Время перерывов в работе подразделяется следующим образом. 
Время регламентированных перерывов в работе.  Включает время перерывов в работе, обусловленных технологией и организацией производственного процесса (Тпт),  например, перерыв в работе машиниста крана во время стротповки рабочими поднимаемого груза. К этой категории относится также время на отдых и личные надобности исполнителя работ (Тотл). 

Время нерегламентированных перерывов в работе. Это время перерывов в работе, вызванных нарушением нормального течения производственного процесса. Оно включает время перерывов, вызванных недостатками в организации производства (Тпнт): несвоевременной подачей на рабочее место материалов, сырья, неисправностью оборудования,  перебоями в подаче электроэнергии и т.д., и время перерывов в работе, вызванных нарушениями трудовой дисциплины (Тпнд):  опоздание на работу, отлучки с рабочего места,  преждевременный уход с работы и т.д. 

При анализе затрат рабочего времени с целью выявления и последующего устранения потерь рабочего времени и их причин все рабочее время исполнителя подразделяется на производительные затраты и потери рабочего времени. Первая группа включает время работы по выполнению производственного задания и время регламентированных перерывов. Эти затраты являются объектом нормирования и входят в структуру нормы времени. К потерям рабочего времени относятся время выполнения непроизводительной работы и время нерегламентированных перерывов. Эти затраты являются объектом анализа с целью их устранения или максимального снижения.

2.3. Методы изучения затрат рабочего  времени

Методы исследования трудовых процессов могут классифицироваться по: цели исследования, количеству наблюдаемых объектов, способу проведения наблюдения,  форме фиксации его данных и т. д. 

В соответствии с целью исследования выделяют следующие методы: хронометраж, фотография рабочего времени, фотохронометраж. 

Хронометраж служит для анализа приемов труда и определения длительности повторяющихся элементов операций. 

Фотография рабочего времени (ФРВ) применяется для установления структуры его затрат на протяжении рабочей смены или ее части. Термин "фотография" достаточно точно отражает сущность этого метода. Если при хронометраже объектом изучения, как правило, являются элементы оперативного времени на конкретный вид продукции, то при ФРВ фиксируются затраты времени на все виды работ и перерывов, которые наблюдались в течение определенного отрезка времени. 

Фотохронометраж применяется для одновременного определения структуры затрат времени и длительности отдельных элементов производственной операции. 

По количеству наблюдаемых объектов различают индивидуальные, групповые, маршрутные наблюдения. 

Индивидуальным является наблюдение за одним объектом;  групповым — за несколькими объектами. Разновидности группового наблюдения: бригадное (за рабочими бригады) и многостаночное (за рабочими и станками на многостаночном рабочем месте) наблюдения. Маршрутным считается наблюдение за объектом, который перемещается по определенному маршруту, или за несколькими объектами,  расположенными сравнительно далеко друг от друга и за которыми наблюдатель перемещается по соответствующему маршруту. 

В зависимости от задач исследования и особенностей трудовых процессов существуют различные методы проведения хронометража, фотографии рабочего времени,  фотохронометража. 

Хронометраж может быть непрерывным (по текущему времени), выборочным и цикловым. При проведении хронометражных наблюдений по текущему времени все элементы работы исследуются в порядке их выполнения. 

Выборочный хронометраж применяется для изучения отдельных элементов операций независимо от их последовательности. В тех случаях, когда трудно достаточно точно измерить затраты времени на элементы операции,  имеющие небольшую продолжительность (3—5 с), применяется цикловой хронометраж. 
Фотографии рабочего времени различаются по двум основным признакам: наблюдаемым объектам и способам проведения и обработки наблюдений. 

По первому признаку выделяют фотографии использования времени работников (индивидуальная,  групповая, самофотография), оборудования, а также фотографию производственного процесса. При индивидуальной фотографии наблюдатель изучает, как используется время одним рабочим в течение рабочей смены или другого периода времени. Групповая фотография проводится в тех случаях,  когда работа выполняется несколькими рабочими, в частности при бригадной организации труда. Одной из важных задач этого вида ФРВ является изучение правильности существующего разделения и кооперации труда в бригаде. Основная цель проведения самофотографии — привлечение рабочих и служащих к активному участию в выявлении и устранении потерь рабочего времени. Самофотография проводится самими работниками, которые фиксируют величину потерь рабочего времени и причины их возникновения.

2.4.  Нормы труда

На предприятиях используется система норм труда,  отражающих различные стороны трудовой деятельности. Статья 160 Трудового Кодекса РФ к нормам труда относит нормы выработки, времени, обслуживания, которые устанавливаются для работников в соответствии с достигнутым уровнем техники,  технологии, организации производства и труда. Основные нормы труда и  формулы их расчёта представлены в таблице 
Таблица 
Основные нормы труда и  порядок расчёта
	Нормы труда
	Формулы расчёта

	Норма времени

 массовом производстве

Норма выработки:

в массовом производстве:

в периодическом производстве:

в непрерывном производстве:

Взаимосвязь норм выработки и времени:

Норма численности:

Норма обслуживания:

Норма трудоемкости:
	Нвр = Тпз + То + Тв + Тобс + Тотл +[Техн],

где Тпз – время подготовительно-заключительной работы;

То – время основной работы;

Тв – время вспомогательной работы;

Тобс – время на обслуживание рабочего места;

Тотл – время перерывов на отдых и личные надобности;

Ттехн – время технологических перерывов, т. е. предусмотренных

технологией.

Нвр = Тпз + Тшт × n,
Тшт = Топ + Тобс + Тотл = Топ [1 +(Аобс + Аотл) / 100],

где n – количество изделий;

Аобс, Аотл – удельный вес времени перерывов на отдых и личные надобности и на обслуживание рабочего места в оперативном времени, %.

Нвыр = [Тсм – (Тпз + Тобс + Тотл)] / Топ

Нвыр = (Тсм – Тпз) / Тшт
Нвыр = [(Тсм – Тпз) / Тц] × N × q,

где Тц – длительность цикла;

N – количество единиц однотипного

оборудования;

q – выход продукции с одного цикла,

Нвыр = Поб × N × Тэф,
где Поб – производительность единицы

однотипного оборудования, кг / час

Тэф. – эффективный фонд оборудования.

Нвыр = 1 / Нвр

% повышения Нвыр = [% снижения Нвр / (100 – % снижения Нвр)] × 100;

% снижения Нвыр = [% повышения Нвр / (100 + % повышения Нвр)] × 100.

Нч = N / Нобс,

Нч = Σ Нвр / Тсм,

Нч = Q × Нвр / Тэф × Квн,

Нч = Q / Нвыр × Тэф × Квн,

где Нобс – норма обслуживания.

Q – производственное задание;

Квн – коэффициент выполнения норм.

Нобс = Тсм / Нвр.о

Нобс = 1 + Тмаш / Тзан

где Нвр.о – норма времени на обслуживание одной единицы

обслуживания;

Тмаш, Тзан – время соответственно машинной работы оборудования и

занятости рабочего на данном аппарате;

Нобс = (Тап + Тнп) / (Тпер + Тнп),

где Тап – время аппаратурной работы;

Тпер, Тнп – время соответственно перекрываемых и неперекрываемых затрат рабочего времени.

Нтр = Ч × Тсм / Q,

где Ч – норма численности работающих, чел.


Таким образом, технически обоснованные нормы отражают: 

а) рациональный технический процесс, т.е. применение экономически целесообразных для разных производственных условий технологии, оборудования, инструментов, режимов работы и т.д.; 

б) правильную организацию труда, т.е. применение экономически целесообразных форм организации труда,  отвечающих конкретным особенностям производства; 

в) выполнение работ исполнителями соответствующей квалификации, уровень производительности которых выше средней производительности рабочих, занятых на аналогичных работах, но ниже достигнутой отдельными рабочими рекордной производительности; 

г) оптимальные условия труда на рабочем месте; 

д) высокую содержательность труда, его творческий характер. 

ПРАКТИЧЕСКИЕ  ЗАДАНИЯ  РАЗДЕЛА
Задание 1. Обработать  наблюдательный лист индивидуальной фотографии рабочего дня по данным таблицы . Составить нормативный баланс рабочего дня, рассчитать Кисп, Кпот, и Китд, определить возможное повышение производительности  труда.

Исходные данные. Нормативы: Тпз на смену – 20 мин., Тобсл – 5%, Тотл – 5% от сменной нормы.

Таблица  

Наблюдательный лист индивидуальной  фотографии рабочего дня

	Наименование затрат времени
	Текущее время (ч.мин.)
	Продолжи-тельность, мин.
	Индекс

	Начало наблюдения

Приход на рабочее место

Получение задания и чертежа

Ознакомление с заданием и чертежом

Получение инструмента 

Установка режущего инструмента

Оперативная работа

Смена инструктажа

Уборка стружки и смазка станка

Отдых

Оперативная работа

Уход по личным надобностям

Оперативная работа

Разговор с мастером (о работе)

Получение нового  задания

Уход на обед

Приход с обеда

Переустановка режущего инструмента, подналадка станка

Оперативная работа

Отдых

Оперативная работа

Простой  (неисправность станка)

Оперативная работа

Сдача изделия ОТК

Уборка рабочего места

Уборка инструмента в шкаф

Посторонний разговор со сменщиком и уход с работы
	8.00

8.03

8.10

8.12

8.20

8.23

9.03

9.05

9.12

9.20

10.07

10.18

11.10

11.45

11.55

12.00

13.02

13.10

14.15

14.20

15.06

15.28

16.35

16.40

16.50

16.54

17.00
	
	

	Итого
	
	
	


Таблица 
Фактический баланс рабочего времени

	Наименование затрат времени
	Продолжительность, мин.
	Индекс

	Подготовительно-заключительная работа
	82
	Тпз

	Оперативная работа
	317
	Топ

	Обслуживание рабочего  места
	19
	Тобс

	Отдых и личные надобности
	24
	Тотл

	Простои по организационно-техническим причинам
	22
	Тпот

	Простои, связанные с нарушениями трудовой дисциплины
	16
	Тнтд

	Итого по балансу
	480
	-


Таблица  
	Индекс затрат времени
	Затраты времени, мин.
	Отклонении, мин.

	
	нормативные
	фактические
	излишек
	недостаток

	Тпз
	
	
	
	

	Топ
	
	
	
	

	Тобс
	
	
	
	

	Тотл
	
	
	
	

	Тпот
	
	
	
	

	Тнтд
	
	
	
	

	Итого
	480
	480
	100
	100


Определить:

1. Коэффициент  использования рабочего времени:

2. Коэффициент потерь  рабочего  времени по организационно-техническим  причинам:

3. Коэффициент потерь рабочего времени в связи с нарушением  трудовой дисциплины

4. Возможное  повышение  производительности   труда за сч1т сокращения прямых потерь рабочего  времени

Задание 2. На производственном участке планируется за год выпуск: изделий А – в количестве 2000 шт., изделий В – в количестве 1500 шт. Труд организован индивидуально; технологический процесс изготовления каждого изделия состоит из девяти операций, нормы времени на операции представлены в таблице  
Таблица 
Исходные данные к заданию
	
	Номер операции
	Ср. %

выполнения норм

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	

	А
	0,30
	0,34
	0,70
	0,36
	0,72
	0,38
	0,80
	0,36
	0,80
	105

	В
	0,51
	0,63
	1,07
	0,65
	1,24
	0,68
	1,27
	0,63
	1,21
	105


Предполагается создание на данном участке комплексной бригады, при этом подготовительно-заключительное время, составляющие 10% нормы времени, полностью сокращается, уплотнение рабочего времени за счет совмещения операций составляет 15%. Эффективный фонд рабочего времени одного рабочего в год – 1800 ч. 

Определить:

1. Комплексную норму времени на единицу продукции;

2. Численность рабочих в бригаде с учетом и без учета сокращения затрат труда на единицу продукции. 

Задание 3. На рабочем месте показатели характеризуются следующим образом, исходные данные представлены в таблице 
Определить организационный уровень рабочего места при двухсмен​ном режиме работы по следующим показателям:
1. Эффективность использования рабочего места:
1) уровень использования оборудования по времени (Кив);
б) уровень использования оборудования по производительности
(мощности) (Ким);
в) коэффициент загрузки оборудования (Кэо);
г) коэффициент сменности работы оборудования (Ксо);
2. Занятость рабочего производительным трудом - коэффициент занятости рабочего (К,).
3. Расчетная численность рабочих:
а) по расчетной трудоемкости (Чр);
б) по принятой к оплате трудоемкости (Чпр);
в) по отработанному времени (Чов);
Таблица 

Исходные данные к заданию
	Показатель
	Данные

	1. Годовой плановый эффек​тивный фонд времени работы
оборудования (ТП0), маш.-ч.
	4 368

	2. Годовой фактический фонд времени работы оборудования (Тфо), маш.-ч.
	3 098

	3. Фактический объем произве​денной продукции в единицу рабочего времени (q, ф), шт.-ч.
	15

	4. Установленная норма выра​ботки продукции за тот же пе​риод (по мощности) (Н выр), шт.
	18

	5. Трудоемкость изготовления годового выпуска изделий на  оборудовании (Тг), нормо-ч.
	252 000

	6. Годовой фонд времени работы всего установленного  оборудования (Фог), маш.-ч
	262 080

	7. Фактически отработанное чис​ло машиносмен в сутки (Чмс)
	60

	8. Общее количество станков (п), шт.
	30

	9. Плановая годовая трудоемкость выпуска продукции на  рабочем месте (Тгрм), нормо.-ч
	4 400

	10. Суммарная принятая к опла​те трудоемкость с учетом годовой программы всей закрепленной на рабочем мес​те номенклатуры изделий  (Тпр), нормо.-ч
	4 500

	11. Суммарная расчетная трудоемкость с учетом трудовой  программы (∑ТГ), нормо.-ч
	132 000

	12. Суммарная принятая к оплате трудоемкость с учетом годо​вой программы всей закреп​ленной за рабочими местами номенклатуры изделий (∑Тпр), нормо.-ч
	135 000

	13. Годовой фактический фонд  отработанного времени (Фф), ч
	120 000

	14. Номинальный годовой фонд  рабочего времени (Фн), ч
	2 184

	15. Коэффициент выполнения норм выработки (Квн).
	1,1


Задание 4.  В результате изучения и распространения передового опыта, преду​смотренного мероприятиями по НОТ, всеми рабочими были освоены ра​циональные приемы труда по установке деталей на токарных станках. Рас​считать экономию рабочего времени, снижение трудоемкости годовой программы, прирост производительности труда, экономию по фонду зара​ботной платы в годовой экономический эффект, исходя из следующих данных представленных в таблице
Таблица
Исходные данные к заданию
	Показатель
	Данные

	1. Средние затраты времени  на  выполнение приема ''установить деталь",час: 

до внедрения мероприятия 

после внедрения мероприятия
	2,202

0,396

	2. Число  рабочих  в  цехе,   выполняющих   этот прием, чел.
	160

	3. Трудоемкость годовой программы, нормо-ч
	780 000

	4. Режим работ, смен
	2

	5. Среднее    количество    выполнений    данного приема одним рабочим в течение смены
	43

	6. Выполнение норм выработки, %
	120

	7. Часовая тарифная ставка, Р
	413

	 8. Количество рабочих дней в году, дн.
	235

	9. Дополнительная заработная плата. %
	10

	10. Отчисления от ФОТ, %
	30

	11. Затраты на обучение, тыс.р.
	320


Задание 5. В подразделении железной дороги для повышения квалификации рабочих и освоения ими новых технологий организованы курсы це​левого назначения. Рассчитать экономическую эффективность по​вышения квалификации рабочих, исходные данные в таблице 
Таблица 
Исходные данные к заданию
	Наименование показателя
	Кол-во

	1. Численность слесарей, чел.
	400

	2. Среднесписочная численность рабочих, расчетная, чел.
	500

	3. Численность рабочих, не выполняющих норму выработки, чел.
	80

	4.  Средний процент выполнения нормы выработки отстающими рабо​чими: до внедрения мероприятия после внедрения мероприятия
	92

100

	5. Численность рабочих, выполняющих норму выработки на 100-105%,чел.
	120

	6. Средний процент выполнения ими норм выработки: до внедрения мероприятия после внедрения мероприятия
	103 115

	7. Удельный вес продукции рабочих данной группы в объеме произ​водства цеха, %
	40

	8. Себестоимость годового выпуска продукции, тыс. руб.
	28 000

	9. Удельный вес условно-постоянных расходов в себестоимости, %
	30

	10. Затраты на обучение, руб.
	28 000

	11. Нормативный коэффициент сравнительной экономической эффективности
	0,15


Задание 6. Планом организации труда сборочного цеха предусматривается внедрение рационального режима труда и отдыха на участке сборки и испытаний приборов. Исследования, проведенные сотрудника​ми отдела организации труда, показали, что после внедрения раци​онального режима труда и отдыха доля фазы повышенной работо​способности в общем фонде рабочего дня возросла у рабочих с 0,5 до 0,6. Определить, насколько повысится производительность тру​да и какой будет получен экономический эффект от внедрения ра​циональных режимов труда и отдыха. Исходные данные для расче​та приведены в таблице 
Таблица

Исходные данные к заданию

	Наименование показателя
	Количество

	1. Удельный вес численности рабочих участка в общей численности работников предприятия, %
	4

	2. Годовой объем выпуска продукции участком, тыс. руб.
	6000

	3. Условно-постоянные расходы в себестоимости продукции, тыс. руб.
	1200

	4. Стоимость вновь установленного оборудования, тыс. руб.
	1100


Задание 7. Внедрение комплекса мероприятий по улучшению условий труда на предприятии способствовало сокращению потерь рабочего времени по вине рабочих на 8,6 мин в смену. В таблице  представлены исходные данные. Определить экономическую эффективность внедренных мероприятий.
Таблица 
Исходные данные к заданию

	Наименование показателя
	Количество

	1. Количество рабочих на участках, где улучшены условия труда, чел.
	641

	2. Годовой объем производства по участкам, тыс. р.: до внедрения мероприятий после внедрения мероприятий
	1037,30

1052,86

	3. Годовая величина условно-постоянных расходов в себестоимости продукции, тыс. р.
	254,22

	4. Годовой фонд рабочего времени одного рабочего, дн.
	230

	5. Балансовая стоимость установленного на участках оборудования, тыс. руб.
	133,51

	6. Единовременные затраты на внедрение мероприятий, руб.
	5640,00

	7. Нормативный коэффициент окупаемости капитальных затрат
	0,15


3.  ОПЛАТА  ТРУДА  НА ПРЕДПРИЯТИИ 

3.1.  Организация заработной платы

Оплата труда определяется как система отношений,  связанных с обеспечением установления и осуществления работодателем выплат работникам за их труд в соответствии с законами, иными нормативными актами,  коллективными договорами, соглашениями, локальными нормативными актами и трудовыми договорами. 

С этой точки зрения она является, прежде всего, одним из условий найма, определяемых соглашением сторон трудового правоотношения и в силу этого обязательных для применения. 

Заработная плата трактуется трудовым законодательством как вознаграждение за труд в зависимости от квалификации работника, сложности, количества, качества и условий выполняемой работы, а также выплаты компенсационного и стимулирующего характера. 

Для характеристики заработной платы как правовой категории важно отметить и тот факт, что стороны трудового договора заранее, до реального предоставления работником своего труда, определяют ее величину в денежном выражении,  т. е. заранее устанавливают размер оплаты. 

Различают номинальную и реальную заработную плату. 

Номинальная заработная плата – сумма денежных средств, получаемых работником за результаты своего труда.  Это заработная плата в денежном выражении. Номинальная заработная плата не учитывает изменение потребительских цен.

Реальная заработная плата — объем товаров и услуг,  которые работник может приобрести на свою номинальную заработную плату в текущем периоде при данном уровне цен после уплаты налогов и других отчислений. Размер реальной заработной платы отражает ее фактическую покупательную способность и представляет собой сумму конкретных потребительных стоимостей — товаров и услуг,  обеспечивающих существование работника и его семьи.

Организация заработной платы отражает процесс превращения цены рабочей силы в заработную плату и в значительной степени формирует издержки производства.  Поэтому выбор оптимальной системы организации оплаты труда для предприятия является ответственной и сложной задачей. При этом необходимо учитывать уровень техники и технологии, особенности организации труда, функции работников, экономические задачи, стоящие перед предприятием. 
3.2.  Формы  и системы  оплаты  труда

Заработная плата - это вознаграждение работника за труд.

Существуют два вида заработной платы:

· Основная заработная плата - начисляется за отработанное время;

· Дополнительная заработная плата - начисляется за неотработанное время (больничные, отпускные).

Формы заработной платы:
Повременная - оплата труда производится за отработанное время;

Сдельная - отплата труда производится за количество изготавливаемой продукции.

Прямая сдельная система оплаты труда предусматривает начисление зарплаты путем умножения количества изготавливаемой продукции на расценку за единицу;

При сдельно-прогрессивной форме расценки увеличиваются для оплаты продукции, изготовленной сверх установленной нормы;

При сдельно-премиальной форме работникам дополнительно начисляется премия за качество и срочность работы. Размер премии обычно устанавливается в процентах к сдельному заработку;

При аккордной системе величина оплаты устанавливается за весь объем работы, а не за каждое изделие. Аккордная система применяется на работах с длительным производственным циклом.

Система повременной оплаты труда:
Простая повременная система оплаты труда предусматривается выплату зарплаты за определенное количество отработанного времени. Зарплату определяют умножением часовой тарифной ставки на количество отработанных часов;

При повременно-премиальной системе оплаты труда к сумме зарплаты по тарифу прибавляют премию в определенном проценте от тарифной ставки.

Бестарифная система оплаты труда основана на определении размера зарплаты каждого работника в зависимости от конечного результата работы всего коллектива. Сумма, которая будет начислена работнику за труд, зависит от квалификационного коэффициента, коэффициента трудового участия и размера фонда оплаты труда, начисленного по результатам работы всего коллектива;

Система плавающих окладов - предполагает, что каждый раз в конце месяца по результатам труда за расчетный месяц для каждого работника формируется новый оклад на следующий месяц. Размеры окладов повышаются (снижаются) от производительности труда;

Система оклада труда на комиссионной основе предполагает вознаграждение за труд в виде фиксированного процента от объема продаж.

	Показатели
	Формула расчёта

	Заработок:

– при почасовой

оплате
– при поденной

оплате
– при помесячной

оплате

– при повременно-

премиальной

системе
– при прямой

сдельной системе
– по количеству

отработанных нормо-часов

– по фактически

отработанному

времени
– по нормативу

заработной платы в

рубле продукции
– при сдельно-

премиальной системе

– при косвенной

системе
– при сдельно-

прогрессивной

системе
– при коллективной

(бригадной)

системе:

по коллективной расценке

по индивидуальной

расценке
	Зп = Тпч × Тот.ч,

где Тот.ч – количество фактически отработанных часов;

Тпч – часовая тарифная ставка, соответствующая разряду работника.

Зп = Тпд × Тот.д,
где Тот.д – количество фактически отработанных дней;

Тпд – дневная тарифная ставка, соответствующая разряду работника.
Зп = Тп.мес × (Тотр / Тгр),
где Тотр – количество фактически отработанных дней в месяце;

Тгр – количество рабочих дней в данном месяце согласно производственному графику;

Тп.мес – месячная ставка (оклад).

Зпп = Зп + Зп × Ппр / 100,

Зпп = Зп (1 + Ппр / 100),

где Ппр – размер премии, % тарифного заработка.

Зсд = Рсд × Вф,

где Вф – фактическая выработка, т (шт).

Рсд – сдельная расценка, руб. / т, (руб. / шт.):

Рсд. = Тсч × Нвр или Рсд. = Тсд / Нвыр,

где Тсч – часовая тарифная ставка по разряду выполняемых работ, руб. за час;

Нвр – норма времени на единицу работы, нормо-ч;

Тсд – дневная тарифная ставка по разряду выполняемых работ, руб. за смену;
Нвыр – сменная норма выработки, ед. / смену.

Зсд = Тсч × Трн;

где Трн – нормированная трудоемкость фактически

выполненных работ;

Тсч – часовая тарифная ставка, соответствующая разряду работ.
Зсд = Тсч × Тотр × Квн;
где Тотр – фактически отработанное время;

Квн – коэффициент выполнения норм.

Зсд = Нзп × Вф,
где Нзп – норматив заработной платы в рубле продукции;

Вф – фактически выполненная работа.

Зсдп = Зсд + Зсд × Ппр / 100,

Зсдп = Зсд (1 + Ппр / 100),
где Ппр – размер премии, % прямого сдельного заработка.

Зк = Рк × Вроп,
где Вроп – количество продукции, изготовленной рабочими основных профессий;

Рк – косвенная расценка;
Рк = Тсдв / Нвыр или Рк = Тсдв / Нобс × Нвыр,
где Тсдв – дневная тарифная ставка рабочего, труд которого оплачивается по косвенной системе;

Нвыр – сменная норма выработки обслуживаемого рабочего;

Нобс – норма обслуживания косвенного сдельщика.

Зсд.пр = (Рбаз × Вбаз) + [Рпрог × (Вф – Вбаз)],
где Рбаз, Рпрог – расценка соответственно базовая и прогрессивная;

Вф, Вбаз – выработка соответственно фактическая и в пределах базового уровня выполнения норм.

Зрn = Тсмес × Кр,
где Зрn – заработная плата каждого члена бригады (коллектива);

Тс.мес – тарифный заработок (по тарифным ставкам за отработанное время);

Кр – коэффициент распределения заработка:

Кр = Збр / ΣТс.мес,
где ΣТсмес – сумма тарифного заработка всех членов коллектива;

Збр – общий заработок коллектива (бригады):

Збр = Рбр × Вбр,
где Вбр – объем выполненных бригадой работ;

Рбр – бригадная расценка:

Рбр = ΣТсд / Нвыр.бр,

где ΣТсд – сумма дневных тарифных ставок всех членов бригады;

Нвыр.бр – сменная бригадная норма выработки (норма выработки на агрегат).

Зрn = Ринд × Вбр,
где Ринд – индивидуальная сдельная расценка:

Ринд = Тсдi / Нвыр.бр,
где Тсдi – дневная тарифная ставка i-го члена бригады


Заработная плата по своей структуре неоднородна. С одной стороны, она отражает минимальный размер оплаты труда и тарифную часть заработка, гарантированные государством, а с другой — реальные результаты работы предприятия, сложность труда и квалификацию рабочей силы. 

Одна часть, которую принято называть тарифной частью,  устанавливается в виде тарифных ставок (окладов) и сдельных расценок для рабочих и должностных окладов для служащих. 

Другая часть обеспечивается доходами конкретного предприятия, за счет которых возможно как увеличение тарифной части заработной платы, так и надтарифной,  включающей доплаты, надбавки, премии и другие выплаты. В этом и состоит экономическая сущность деления заработной платы на тарифную и надтарифную части

3.3. Организация премирования работников предприятия

Повышение результатов трудовой деятельности может достигаться за счет различных способов воздействия на работников. Важнейшим среди них является дополнительное материальное вознаграждение персонала за результаты труда, называемое премированием. Понятие премии (от лат. ргаеmium - награда) используется в различных сферах деятельности. 

Премия — это мера поощрения за особые достижения или заслуги в какой-либо области деятельности. Она является одной из форм материального поощрения работников за высокие количественные и качественные результаты, такие, как рост производительности труда, внедрение достижений науки и техники в производство, экономия материальных, трудовых и энергетических ресурсов, улучшение качества продукции,  точность соблюдения технологических режимов, содержание оборудования в хорошем состоянии и т. д. 

Основными источниками выплаты премий выступают фонд заработной платы, прибыль предприятия, экономия оборотных средств, сырья, материалов, топлива, энергии. 

Шкалы премирования увязывают выполнение или невыполнение конкретных показателей и условий с размером (процентом) премии, или величиной его повышения-понижения.

От степени обоснованности выбранной системы в существенной мере зависит эффективность деятельности предприятия, его способность оперативно реагировать на меняющиеся рыночные условия и конкурентоспособность. 

При этом рекомендуется соблюдать следующие условия функционирования премиальной системы: 

- показатели премирования должны быть ориентированы на решение задач предприятия; 

- необходима оценка показателей премирования,  обеспечивающая более высокое вознаграждение за труд большей напряженности; 

- число показателей и условий премирования, как правило,  не должно превышать трех; 

- круг премируемых работников должен определяться их влиянием на показатели премирования; 

- периодичность премирования должна постоянно стимулировать работников улучшать показатели их деятельности; 

- премиальная система должна быть экономически обоснованной, что подтверждается оценкой эффективности ее применения.
3.4. Зарубежный опыт организации заработной платы

В зарубежных странах накоплен большой опыт применения самых разнообразных систем заработной платы. Системы отдельных стран характеризуются отличительными чертами: Швеции - солидарной заработной платой, Японии - оплатой за стаж и рационализаторство, Германии - стимулированием роста производительности, США - оплатой за квалификацию, Великобритании - оплатой по индивидуальным контрактам, во Франции - индивидуализацией зарплаты, Италии - выплатой коллективных и индивидуальных надбавок к отраслевой тарифной ставке и надбавками в связи с ростом стоимости жизни. Одновременно наблюдается общая нацеленность систем заработной платы на повышение эффективности производства.

 В странах с развитой рыночной экономикой постепенно отказываются от традиционных форм оплаты труда в зависимости от индивидуальной выработки. Это объясняется тем, что в условиях НТП все труднее измерить личный вклад отдельного рабочего в общий производительный процесс, с одной стороны, а с другой - на первый план выдвигаются задачи стимулирования сотрудничества внутри трудового коллектива, способностей их членов к перестройке и восприятию новшеств, чувства ответственности за надежность и качество продукции. 

 В Швеции переменная часть зарплаты, связанная с общими результатами деятельности, увеличилась, традиционные формы сдельщины утратили свое значение, упор делается на премиальные системы и поощрение успехов в производственной отдаче на уровне групп.

 В Германии помимо гибких форм организации труда большое внимание уделяется вознаграждению за совмещение профессий и взятие на себя дополнительной ответственности. Соответственно в структуре зарплаты учитываются такие факторы, как психологическое напряжение и ответственность за организацию работы, за ее качество, за обеспечение функционирования оборудования.

 В политике заработной платы используют и систему заслуг. Система «оценки заслуг» предназначена для установления заработной платы работникам одинаковой квалификации, но имеющим разные показатели качества работы. Факторы, по которым оцениваются работники, могут быть производственными (выполнение норм, уровень брака, использование рабочего времени и т.д.) и личностными (инициативность, трудовая и творческая активность, принятие на себя ответственности за решения на производстве, умение работать в коллективе и т.п.). Методы оценки заслуг работников различны - балльная оценка, анкетирование, экспертная оценка, группировка работников по результатам оценки их работы. «Оценка заслуг» наибольшее распространение получила в США.

3.5.  Направления    совершенствования    организации заработной платы

В условиях формирования рыночных отношений оценка коллективного труда на рынке товаров и услуг происходит с помощью меняющихся цен, поэтому фонд оплаты труда и заработная плата каждого работника могут быть слабо связаны с результатами труда. Это повышает значимость социальных льгот и выплат. Финансовая нестабильность предприятий вызывает необходимость гарантировать работнику его социальную защищенность. В этих условиях заработная плата выступает как доминирующая часть доходов работников.

Наиболее оправданно использование социально ориентированной модели обоснования суммы средств на оплату труда, включающей сумму тарифного заработка (или оплаты за выполненную работу с учетом трудовых навыков), доплат, надбавок, премий, дивидендов, социальных льгот и страховых гарантий. Каждый структурный элемент дохода работника имеет свои методические приемы обоснования, получающие различную интерпретацию в зависимости от конкретных условий. Данная модель обеспечивает высокую гибкость формирования доходов работников, что является важнейшим условием эффективного функционирования в меняющейся экономической среде.

Для достижения эффективности использования средств на оплату труда необходимо учитывать следующее:

- применяемая система оплаты труда и формирования дохода должна быть достаточно простой и понятной для каждого работника, что позволяло бы ему оценить влияние каждого из элементов на общую величину дохода;

- система обоснования и регулирования доходов должна быть по возможности открытой для работников данного предприятия (если обратное не предусмотрено контрактом), чтобы каждый из них имел возможность сравнить свой доход с доходами других сотрудников;

- важным является выбор показателей, обеспечивающих связь между результатами деятельности предприятия или его структурного подразделения и размерами оплаты труда работников;

- необходимо обеспечить гибкость системы регулирования доходов работников по всем формирующим его элементам, а также учесть возможность изменений в потребностях работников.

Предпочтение отдается системе использования средств на оплату труда, основанной на индивидуальном подходе к каждому работнику и в соответствии с его личным вкладом, компетентностью, добросовестностью. В результате снижается в допустимых пределах доля традиционно постоянной части дохода и соответственно возрастает ее переменная часть, зависящая от индивидуальных результатов работы и общего финансового состояния предприятия. Материальное стимулирование должно дополняться использованием моральных и психологических приемов воздействия на персонал.

ПРАКТИЧЕСКИЕ  ЗАДАНИЯ   РАЗДЕЛА
Задание 1.  Рассчитать  средний тарифный коэффициент  рабочих участков механического цеха. На участке работает 46 чел., из которых 2 разряд имеют 12 рабочих, 3 разряд – 10, 4 разряд – 15, 5 разряд – 9  рабочих.
	Тарифный разряд
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Тарифный коэффициент
	1,0
	1,088
	1,204
	1,350
	1,531
	1,80
	1,892
	2,0

	Часовая тарифная ставка, руб.
	60,14
	65,43
	72,41
	81,19
	92,07
	108,25
	113,78
	120,28


Задание 2.  Суммарная трудоёмкость работ,  выполняемых в течение месяца бригадой из 15 чел., составляет 2700 н/ч. При этом 700 н/ч  приходится на работы 2 разряда; 650 н/ч -  на работы 3 разряда; 810 н/ч – на работы 4 разряда и 540 н/ч/ - на работы 5 разряда. Рассчитать  средний тарифный коэффициент работ, выполняемый бригадой.

Задание 3. Рассчитать средний тарифный коэффициент рабочих сдельщиков сборочного участка, если их средняя часовая тарифная ставка равна 89,19 руб.

Задание 4.  Рассчитать среднюю тарифную ставку  42 рабочих  участка, из которых 8 чел. имеют 2  разряд; 10 чел. – 3 разряд; 12 чел. – 4 разряд и 12 чел. – 5 разряд.

Задание 5. Рассчитать среднюю тарифную ставку работ, выполняемых на участке токарных автоматов,  если трудоёмкость всех работ составляет 12600 н/ч, из которых 3650 н/ч  тарифицируется по 3 разряду; 7450 н/ч – по 4 разряду и 1500 н/ч по 5 разряду.

Задание 6.  Рассчитать среднюю тарифную ставку рабочих бригады, если их средний тарифный коэффициент равен 1,63.

Задание 7.  Рассчитать  месячную заработную плату токаря  по прямой сдельной  системе, если он за месяц изготовил и сдал 2420 деталей при установленной норме времени на деталь 0,074 ч.

Разряд работы четвёртый.

Задание 8.  Рассчитать  месячную  заработную  плату  рабочего-сдельщика 4 разряда, который выполняет работу 4 разряда и которому установлена сменная норма выработки 40 деталей. В месяце 22 рабочего дня.

Задание 9.  Рассчитать месячную  заработную  плату  рабочего – станочника, при следующих исходных данных: изготовлено 1280 деталей,  расценка на деталь 8,5 руб., норма выполнена на 115%. По условиям  премирования премия выплачивается в размере 10% за перевыполнение плановой нормы выработки и по 2% - за каждый процент перевыполнения.

Задание 10. Рассчитать месячную  заработную плату рабочего-сдельщика, труд которого оплачивается по прогрессивно-сдельной системе, если его заработная плата по  сдельной расценке составила 12500 руб. Норма выработки выполнена на 117%, по повышенным расценкам оплачивается продукция, изготовленная сверх установленной базы в 110%. Расценка за изделия, изготовленные сверх установленной базы, повышается на 50% (т.е. Кр = 0,5).

Задание 11.  Наладчик 5 разряда, труд которого оплачивается по косвенной сдельной системе, обслуживает поточную линию, состоящую из 14 станков. Часовая тарифная ставка наладчика 92,07 руб. Месячный фонд рабочего времени – 176 ч. При установленной месячной норме выработки на каждом из обслуживаемых станков 4500 деталей выполнение составило 5175 деталей, или перевыполнение на 115%. Рассчитать месячную заработную плату наладчика.

Задание 12. Бригада сборщиков выполняет работы по сборке изделия.  Сборочный процесс состоит из пяти операций: 1-я – Тшт. = 25 мин. (работа тарифицируется по 3 разряду); 2-я – Тшт. = 30 мин. (работа 4 разряда); 3-я – Тшт. = 28 мин. (работа 3 разряда); 4-я – Тшт. = 30 мин. (работа 4 разряда); 5-я –Тшт. = 27 мин. (работа 3 разряда). Рассчитать комплексную сдельную расценку работы бригады.
Задание 13.  Рассчитать  комплексную  расценку  бригаде, работающей по сдельно-премиальной системе. Состав бригады: 4 рабочих 3 разряда; 6 рабочих 4 разряда; 2 рабочих 5 разряда. Бригаде установлена часовая норма выработки 22 деталекомплекта.

Задание 14. В бригаде, занятой обслуживание агрегата, для расчёта заработной платы применяется индивидуальные расценки, установленные на единицу продукции. Определить индивидуальную сдельную расценку на единицу продукции каждому члену бригады численностью 5 чел., которым установлены следующие дневные тарифные ставки: 72,41;  81,19;  92,07;  108,25; 113,78. Сменная норма выработки, установленная бригаде – 20 т.


Задание  15. Распределение сдельной оплаты труда бригады  осуществите по:

а) по тарифным ставкам и отработанному времени:

По результатам работы за месяц специализированной бригаде, работающей по единому наряду, начислено 70588,0 руб., в том числе сдельный приработок составил 21882,29 руб. Рассчитать заработную плату всех членов бригады за месяц. Пример расчёта с пояснениями приведён в таблице.

	Фамилия, имя отчество члена бригады
	Разряд рабочего
	Часовая тарифная ставка, руб.
	Отработанное время, ч
	Тарифная заработная плата, руб.
	Расчётная месячная заработная плата, руб.

	Алексеев В.А.
	4
	81,19
	176
	
	

	Борисов П.В.
	4
	81,19
	176
	
	

	Васильев А.С.
	3
	72,41
	168
	
	

	Гришин М.И.
	5
	92,07
	176
	
	

	Дашук Т.Р.
	4
	81,19
	168
	
	

	Итого
	
	
	
	70588,0
	92470,29


б) распределение сдельного приработка и премии на основе КТУ:

По результатам работы за месяц бригаде, труд которой оплачивается по сдельно-премиальной системе, по комплексной сдельной расценке начислено 91988 руб. включая сдельный приработок, который составил 21400 руб. За выполнение условий премирования бригаде начислена премия в размере 18000 руб. Рассчитать заработную плату каждого члена бригады с учётом определённого советом бригады КТУ. Пример расчёта с пояснениями приведён в таблице 
	Фамилия, имя отчество члена бригады
	Разряд рабочего
	Часовая тарифная ставка, 
руб.
	Отрабо-танное время, ч
	Тарифная заработная плата, руб.
	Установ-ленный КТУ

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Алексеев В.А.
	4
	81,19
	176
	
	1,2

	Борисов П.В.
	4
	81,19
	176
	
	0,9

	Васильев А.С.
	3
	72,41
	168
	
	1

	Гришин М.И.
	5
	92,07
	176
	
	1,1

	Дашук Т.Р.
	4
	81,19
	168
	
	0,8

	Итого
	
	
	
	70588,0
	5


Продолжение

	Расчётная месячная заработная плата, руб.
	Сдельный приработок, руб.
	Премия, руб.
	Начисленная заработная плата, руб. гр. 11 = гр.5+гр.9+гр.10

	8
	9
	10
	11

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	70909,39
	21400
	18000
	109988,45


Задание 16. Рабочий 4 разряда, часовая тарифная ставка которого равна  81,19 руб. отработал за месяц 176 часов. Рассчитать заработную плату рабочего.

Задание 17. Рабочий 3 разряда, дневная тарифная ставка которого равна 579,28 руб., в апреле отработал 22  дня. Рассчитать заработную плату рабочего за месяц.

Задание 18. Работник, которому установлен месячный оклад  19 000 руб.. отработал в мае 20 рабочих дней при плановом числе рабочих дней 23. Рассчитать заработную плату работника за месяц.
Задание 19. При должностном окладе в 23000 руб. по результатам работы за месяц работнику согласно действующему положению о премировании полагается премия в размере 30%. Рассчитать общий месячный заработок работника.
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