Выпускная квалификационная работа: 

ПОДГОТОВКА, ОФОРМЛЕНИЕ И ЗАЩИТА

Методические рекомендации

ВВЕДЕНИЕ

Выпускная квалификационная работа представляет собой исследовательскую работу научного содержания, которая имеет внутреннее единство и отражает ход и результаты разработки выбранной темы. Она должна быть актуальной и соответствовать современному уровню научно-технического развития. Выпускная квалификационная работа представляется в виде, позволяющем судить, насколько полно отражены и обоснованы содержащиеся в ней положения, выводы и рекомендации, их новизна и значимость. Совокупность полученных в работе результатов, должна свидетельствовать о наличии у студентов первоначальных навыков научной работы в избранной области профессиональной деятельности. 

Основная задача автора – продемонстрировать уровень своей научной квалификации и, прежде всего, умение самостоятельно вести научный поиск и решать конкретные научные задачи. Выпускная квалификационная работа закрепляет полученную информацию в виде текстового и демонстрационного материала, в которых автор упорядочивает по собственному усмотрению накопленные факты и доказывает научную ценность или практическую значимость тех или иных положений, не опираясь на авторитет, традиции или веру, а путем сознательного убеждения в их истинности на основе значимых для научного сообщества норм и критериев.

Оригинальность, уникальность и неповторимость приводимых сведений характеризуют содержание курсовой работы. Содержание курсовой работы в наиболее систематизированном виде фиксирует как исходные предпосылки научного исследования, так и его ход и полученные результаты. При этом не просто описываются научные факты, а проводится их всесторонний анализ, рассматриваются типичные ситуации, обсуждаются имеющиеся альтернативы и причины выбора одной из них.

Целью разработанных методических рекомендаций является оказание помощи студентам, обучающимся по направлению психолого-педагогическое образование. В методических рекомендациях рассмотрены общие требования к содержанию, структуре, объему, отражены вопросы научного руководства и контроля процесса выполнения работы со стороны выпускающей кафедры.

I. Выпускная квалификационная работа  как форма представления результатов исследования
Выпускная квалификационная работа (ВКР)  –  это исследовательская работа, которая представляет собой самостоятельное исследование, связанное с разработкой конкретных проблем, определяемых спецификой данной профессионально-образовательной программы с обязательным отражением результатов и выводов, полученных лично автором для решения теоретических и прикладных задач направления 44.03.02 Психолого-педагогическое образование. Выпускная квалификационная работа как форма самостоятельной учебной деятельности студентов направлены на:

· совершенствование психолого-педагогических знаний по отдельным темам, их углубление по интересующей студента проблеме;

· обучение применению этих знаний для решения прикладных задач;

· формирование умений и навыков психологического исследования, научно-исследовательской работы;

· приобретение умений и навыков практической психологической работы.   

В процессе проведения научных исследований студенты должны овладеть следующими умениями:

· работать с основной научной литературой по проблеме;

· последовательно излагать сущность рассматриваемых вопросов;

· интерпретировать понятийный и терминологический аппарат;

· владеть стилем научного изложения (уровень языковой грамотности);

· грамотно оформлять рукописи (научного текста);

· определять методы решения проблемы, выбирать методики научно-психологического исследования;

· обрабатывать, анализировать и интерпретировать полученные эмпирические данные, оценивать и доказывать эффективность проведенного исследования или психологической коррекции; 

· формулировать выводы и психолого-педагогические рекомендации;

· вести дискуссию на предзащите курсовой  работы.

В зависимости от направленности исследования и характера решаемых задач выделяют следующие типы научных исследований:

1. Эмпирические исследования ориентированы на проверку теоретических гипотез путём сбора, обработки и обобщения данных, выявления и анализа документов и фактов. Квалификационные признаки:

· постановка конкретной задачи эмпирического исследования; 

· характеристика объекта исследования, используемой информации, методов её сбора и обработки;

· представление результатов исследования и содержательная интерпретация полученных результатов (новых фактов), их значения для соответствующей отрасли знаний.

2. Прикладные исследования ориентированы на применение научных знаний и методов к решению практически значимых проблем, как правило, в увязке с конкретными условиями места и времени. Квалификационные признаки:

· характеристика объекта исследования и решаемой прикладной задачи, включая интерпретацию решаемой задачи с точки зрения существующего научного инструментария, характеристика избранной методологии и методики её решения;

· характеристика используемых данных (фактов), степени их надёжности, адекватности применяемых методов их анализа;

· изложение результатов исследования (и/или предлагаемых решений) и аргументов в пользу полученных выводов (решений) в сопоставлении с альтернативными вариантами решения аналогичных задач; характеристика сферы возможного применения полученных результатов за рамками проблемной ситуации, служившей непосредственным объектом изучения.

3. Комплексные исследования решают одновременно задачи двух или более типов (например, теоретические и эмпирические, эмпирические и прикладные, методологические и теоретические и т.д.).

Применяется комплекс признаков, отвечающий набору исследовательских задач, решаемых в ВКР. Оформление работы должно соответствовать требованиям, изложенным в соответствующих разделах настоящих методических рекомендаций. Основное содержание представленной к защите научной работы может быть апробировано в форме докладов в ходе научно-практических конференций разного уровня организации (Всероссийских, региональных и пр.).

II. Методология научного исследования

Для студента важно знать не только основные положения, характеризующие ВКР, но и иметь представление о методологии и организации научно-исследовательской работы на всех этапах выполнения ВКР. Упрощенный алгоритм работы над ВКР представлен в схеме 1.

Схема 1

Алгоритм работы над выпускной квалификационной  работой




2.1. Выбор темы ВКР
Первым этапом работы над ВКР является выбор темы исследования. Тематика ВКР разрабатывается выпускающими кафедрами. Тема ВКР должна отражать основную область специализации студента и, как правило, должна быть связана с планами основных научно-исследовательских работ соответствующих кафедр. Кроме того, тема работы формируется на основе учета научных интересов и возможностей студента, продемонстрированных при выполнении предыдущих курсовых работ и прогнозов результатов исследований в выбранной научной области.

Тема – это не просто название работы, это намечаемый результат  научного исследования, направленный на решение конкретной проблемы. Тема ВКР может в дальнейшем уточняться и конкретизироваться, так же, как и название работы. Название работы должно быть по возможности кратким, точным и соответствовать ее основному содержанию. Не следует допускать в заглавии работы неопределенных формулировок, например: «Анализ некоторых вопросов...», а также штампованных формулировок типа: «К вопросу о...», «К изучению...», «Материалы к...».

2.2. Методологический аппарат ВКР

Одним из наиболее важных оценочных критериев ВКР является качество подготовки методологического аппарата. Именно по нему, прежде всего, судят об уровне ее «научной добротности».

Методологический аппарат ВКР располагается во введении и состоит из разделов, которые содержат сведения о том, как обоснована актуальность темы работы, как сформулирована проблема и цель исследования, объект и предмет, какие задачи оно решает и какие гипотезы проверяются, на каких теоретико-методологических основаниях строится работа, насколько убедительно сформулирована новизна и значимость (практическая) полученных результатов пр. Т.е. методологический аппарат ВКР состоит из частей, которые при сопоставлении со сделанными выводами позволяют составить первое общее впечатление от проделанной работы и оценить уровень научной компетентности студента. Т.о., методологический аппарат является одним из наиболее важных элементов работы, которому следует уделять особо серьезное внимание. В этой связи представляется целесообразным подробно рассмотреть каждый из разделов с целью разъяснения общей методики их подготовки. 

Любое научное исследование начинается с обоснования актуальности его темы. Под актуальностью исследования понимается степень его важности в данный момент для решения данной проблемы, задачи или вопроса. Важность предпринимаемого исследования состоит в обосновании положительного эффекта, который может быть достигнут в результате решения выдвинутой научной или практической задачи. Актуальность темы проверяется в ходе изучения решений директивных органов (например, «Закон об образовании РФ» и пр.), научно-координационных советов, материалов психологических и социологических исследований и т.п.

При обосновании актуальности темы исследования недопустимо ссылаться на политическую ситуацию в стране и мире, поскольку подлинная наука не допускает коньюктуры. Политизация при оценке актуальности в недавнем прошлом нашей страны приводила зачастую к сужению спектра направлений научных исследований, исключению из них тех направлений, которые не пользовались поддержкой правящей партии, что приводило к необъективности научных разработок. 

При обосновании актуальности выбранной темы необходимо избегать часто допускаемой ошибки – нужно обосновывать актуальность конкретной темы работы, а не направления исследований в целом. Актуальность обычно состоит из показа задач, стоящих перед исследователем, в рамках выбранного научного изыскания. Указывается то, что сделано в данном направлении предшественниками и что ими осталось нерешенным. На этой основе формулируется противоречие, понимаемое чаще всего как несогласованность, несоответствие между какими-либо выявленными противоположностями объекта изучения. Выявленное противоречие может быть как в теории, так и в практике. 

Примеры формулировки противоречий: «Таким образом, имеет место противоречие между необходимостью изучения (применения) …. подхода и отсутствием методик выявления…», «Без знания…. сейчас невозможно… В тоже время … до сих пор не разработаны….» и пр.

На основании выявленного противоречия формулируется проблема. Правильная постановка и ясная формулировка новых проблем имеет важное значение, поскольку она в очень большой степени определяет стратегию исследования и направление научного поиска. Не случайно принято считать, что сформулировать научную проблему – значит показать умение отделять главное от второстепенного, выяснить то, что уже известно и что пока неизвестно науке о предмете исследования. 

Проблема всегда возникает тогда, когда старое знание уже обнаружило свою несостоятельность, а новое знание еще не приняло развитой формы. Т.о., проблема в науке – это противоречивая ситуация, требующая своего разрешения. Такая ситуация чаще всего возникает в результате открытия новых фактов, которые не укладываются в рамки прежних теоретических представлений, т.е. ни одна из теорий не может объяснить вновь обнаруженные факты. 

Проблему часто отождествляют с вопросом (т.е. с положением, которое также необходимо разрешать). Считается, что проблемы – это тот же вопрос, только наиболее важный и сложный. Это так и не так одновременно, потому что специфической чертой проблемы является то, что для ее решение необходимо выйти за рамки старого, уже достигнутого знания.  Что же касается вопроса вообще, то для ответа на него вполне достаточно старого знания, т.е. для науки вопрос проблемой не является. 

Таким образом, если студенту удается показать, где проходит граница между знанием и незнанием о предмете исследования, то ему бывает нетрудно и однозначно определить научную проблему, а следовательно, и сформулировать ее суть. 

Рассмотрим типичный порядок действий, которые нужно выполнить при постановке проблемы. Прежде всего, необходимо выделить центральный вопрос проблемы, зафиксировать то противоречие, которое легло в основу проблемы, а затем сделать предположительное описание ожидаемого результата. Для того чтобы построить проблему необходимо:

· «расщепить» ее на подвопросы, без ответов на которые невозможно получить ответа на основной проблемный вопрос;

· сгруппировать и определить последовательность решения подвопросов, составляющих проблему;

· ограничить поле изучения в соответствии с потребностью исследования и возможностями самого исследователя, а потом разграничить известное от неизвестного в области, избранной для изучения.

Для оценки проблемы необходимо осуществить следующие действия:

· выяснить все условия, необходимые для решения проблемы, включая методы, средства, приемы, методики и пр.;

· проверить наличные возможности и предпосылки;

· выяснить степень проблемности, т.е. соотношение известного и неизвестного в той информации, которую требуется использовать для решения проблемы;

· найти среди уже решенных проблем аналогичные решаемой.

Для обоснования проблемы нужно:

· установить ценностные, содержательные и генетические связи данной проблемы с другими проблемами;

· привести доводы в пользу реальности проблемы, ее постановки и решения;

· постараться выдвинуть сколь угодно большое число возражений против проблемы.

Вслед за проблемой исследования определяется его цель, объект и предмет. 

Цель – это то, что в самом общем виде должно быть достигнуто в итоге работы над ВКР. Это тот научный результат, который должен быть получен в конечном итоге всего изыскания. 

Формулировка цели исследования начинается с глагола – изучить, исследовать, выявить, установить, разработать и пр. Например, «разработать модель», «обосновать…» и пр. Формулировка цели в историческом исследовании может быть следующей: «охарактеризовать …», «раскрыть особенности …», «проанализировать и обобщить опыт … определить его значение для развития …», «выявить возможности применения … опыта в отечественной … науке» и пр.

Неточность формулировки цели исследования возникает тогда, когда определение научного результата (что должно быть основным итогом ВКР) студенты подменяют целями практическими, т.е. когда научная цель подменяется практической. Например, «повышение эффективности процесса управления ….», «совершенствование качества управления …» и т.п. -  это не цели ВКР. Научные результаты в дальнейшем, конечно, при определенных условиях (внедрение в производство) могут стать основой для «повышения эффективности процесса …» и «совершенствования качества …», но их нельзя ставить как цель курсовой работы. И даже такая формулировка, как «разработать научно обоснованные рекомендации», может выступать только как сопутствующая, вспомогательная, но не как основная цель исследования, а скорее всего как одна из задач, способствующая повышению практической значимости курсовой работы. 

Объект – это процесс или явление, порождающее проблемную ситуацию  и избранное для изучения. Формулировка объекта – важный этап научного исследования, поскольку неправильный выбор объекта может повлечь за собой грубые методологические ошибки. Если объект ВКР четко не установлен, то очень легко «соскользнуть» на исследование объекта другой науки. Объект всегда должен находиться в области той науки, в рамках которой осуществляется написание работы. 

После объекта формулируется предмет исследования – это часть объекта, подвергающаяся научному исследованию. В одном объекте могут быть выявлены несколько предметов, которые в последующем будут изучаться в разных исследованиях или даже научных направлениях. При формулировке предмета необходимо помнить, что он должен совпадать с темой работы. 

Объект и предмет исследования соотносятся между собой как общее и частное. В объекте выделяется та его часть, которая является предметом исследования. Именно на него и направлено основное внимание студента, предмет исследования определяет тему работы, обозначающуюся на титульном листе.

После формулировки цели, объекта и предмета работы разрабатывается гипотеза, направленная на доказательство реального существования предполагаемого. Формулируя гипотезу, студент строит предположение о том, каким образом он намерен достичь поставленной цели. Работая над ВКР, он постоянно ставит перед собой вопросы: в каком направлении двигаться, что необходимо предпринимать, что нужно изменить и как это сделать, т.е. каждый раз он выдвигает те или иные предположения, подтверждая или опровергая их. Тем самым студент постоянно работает с целой системой гипотез, только не формулирует их в письменном виде. 

Научное предположение побуждает активно, целеустремленно изучать различные явления с тем, чтобы обнаружить данные, подтверждающие или опровергающие его. Научный поиск, если им управляет гипотеза, перестает быть аморфным, обретает внутреннюю структуру и потому становится намного результативнее. 

Гипотезу следует отличать от догадки, поскольку первая строится на основе обширного фактического материала, а вторая формулируется без достаточных на то оснований. Гипотеза в процессе ее разработки проходит следующие стадии:

· накопление фактического материала и высказывание на его основе предположения;

· формулировка гипотезы, т.е. выделение следствий из сделанного предположения, развертывание на его основе целой предположительной теории;

· проверка полученных выводов на практике и уточнение гипотезы на базе результатов такой проверки.

Если при проверке полученных следствий оказывается, что они соответствуют действительности, тогда гипотеза превращается в научную теорию. В случае, когда полученные на основании некоторого предположения следствия противоречат опыту, необходимо или изменить, уточнить само предположение, или даже убрать его из работы. Порядок действий при построении и подтверждении гипотезы:

· выделить группу явлений, причину существования которых пока невозможно объяснить с помощью имеющихся приемов и средств научного исследования;

· детально изучить доступную совокупность явлений, причина которых должна быть найдена, в процессе данного изучения выявляются все связанные с этим явлением обстоятельства;

· сформулировать научное предположение (гипотезу) о возможной причине, вызвавшей возникновение данного явления;

· определить одно или несколько следствий, логически вытекающих из предполагаемой причины, как если бы причина уже в действительности была найдена;

· проверить, насколько эти следствия соответствуют фактам действительности; когда выделенные следствия соответствуют реальным фактам, гипотеза  признается основательной. 

При построении гипотезы следует иметь в виду следующее обстоятельство – гипотеза может не подтвердиться. Для науки отрицательный результат не менее важен, нежели положительный. В этом случае необходимо построить многоаспектную гипотезу таким образом, охватывающую разные стороны изучаемого явления (процесса, феномена). В этом случае в выводах буде сказано, какие положения гипотезы нашли свое подтверждение и по каким причинам, и какие положения гипотезы ошибочны и соответственно не должны повторяться в последующих исследованиях. Т.о, выявлять отрицательные результаты необходимо, поскольку это научный долг исследователя. 

Сформулированная цель и гипотеза исследования логически определяют его задачи, которые представляют этапы реализации цели и проверки гипотезы. Формулировка задач начинается с глагола, например: 1) изучить ..., 2) выявить …, 3) разработать …, 4) проверить … и т.д. 

В задачах должны быть зафиксированы этапы работы над теоретической и эмпирической частями ВКР. Перечисление задач может определяться как временной последовательностью их выполнения, так и логической последовательностью, определяющейся внутренней логикой исследовательского процесса.

Формулировки задач должны быть точными, поскольку описание их решения составляет содержание глав курсовой работы. Формулировки задач определяют названия глав и параграфов работы. 

Все задачи, заявленные в работе должны быть осуществлены, по результатам решения задач необходимо сформулировать выводы.  

Любое научное исследование предполагает раскрытие его методологических основ, т.е. концепций и теорий, положенных в его основу. Указывать методологическую базу следует обязательно, поскольку именно данный раздел введения показывает уровень методологической подготовки студента. 

Необходимость указания методологических основ работы продиктована также и этическими соображениями. В современной науке не может быть первооткрывателей, которые делают свой труд «с чистого листа». Каждый исследователь всегда строит свое изыскание на основе анализа работ ученых до него занимавшихся изучением данной проблемы. 

Кроме того, необходимость указания методологических основ обусловлена также тем, что в психологии существует множество научных школ, разрабатывающих одни и те же проблемы, но с разных позиций, в разных направлениях.  В научных школах могут быть сформулированы прямо противоположные точки зрения к изучению и интерпретации одного и того же вопроса. Поэтому студент, выстраивающий собственную работу, должен занять строго определенную позицию – какие теории, концепции он принимает за базовые и обосновывает почему, и на какие работы он лишь ссылается в ходе анализа научных источников. 

Говоря о методологической базе исследования, необходимо указать и исследовательский подход (подходы) как некие исходные принципы, позиции, на основе которых строится работа. 

В психологии существует большое количество научных подходов к изучению явлений и фактов. С середины 50-х г.г. ХХ в. наиболее распространенным является системный подход, представляющий собой системно-структурный анализ внутренних связей в объекте, рассматривающий любой объект в качестве целостного образования, состоящего из элементов, теснейшим образом взаимосвязанных между собой и трансформирующихся друг в друга в процессе взаимодействия.

Системно-структурный анализ как метод очень плодотворен, однако он является лишь одним из многочисленных методов научного познания. Также доказать системность собственного исследования студенту бывает достаточно сложно, поэтому можно воспользоваться комплексным подходом к изучению явлений, имея ввиду, что комплекс – это совокупность предметов и явлений, составляющих одно целое. Также ВКР работа может быть выстроена в рамках целостного подхода, в котором целое обуславливается объединением частей в сложные комплексы с взаимовлиянием частей. 

В методах исследования указываются названия теоретических, эмпирических, так и математико-статистических, интерпретационных методов применявшихся в исследовании.

При характеристике методик исследования указывается их полное и точное название, принятое в науке, авторы методики (авторы адаптации, модификации) и в квадратных скобках указываются номера научных источников из списка литературы, из которых были взяты данные методики.

В параграфе, посвященном описанию диагностического инструментария, должно быть приведено полное и четкое логическое обоснование выбора методик исследования. 

Далее следует рубрика база исследования и группа испытуемых.

Практическая значимость работы может заключаться в: 
1) наличии научно обоснованной и апробированной в ходе эмпирического исследования системы методов и средств совершенствования педагогической деятельности, социально-психологической среды образовательного учреждения, воспитания и обучения детей и пр.; 
2) научном обосновании новых и развитии действующих систем, методов и средств того или иного вида деятельности; 
3) обосновании способов совершенствования условий и эффективности труда, фондов и ресурсов и других факторов, определяющих работу образовательного учреждения; 
4) использовании полученных данных в процессе подготовки тех или иных специалистов. 

Во введении также приводятся сведения относительно «Этапов исследования», «Апробации результатов работы», дается характеристика структурных компонентов курсовой работы. 

2.3. Подготовка к написанию ВКР
и накопление научной информации

Выбор темы работы имеет большое значение. В теме заложено основное зерно содержания работы. Студенту предоставляется право либо выбирать тему из перечня, рекомендованного ведущей кафедрой, либо предложить свою, с обоснованием целесообразности ее разработки.

Выпускная квалификационная работа студента должна быть глубоко проработанной, поэтому выбор темы обусловливается задачей сравнительно узкого плана. Помощь в определении темы будущей работы могут оказать следующие приемы.

1. Просмотр каталогов научных статей.

2. Ознакомление с новейшими результатами исследований в смежных областях науки, экономики и техники, имея в виду, что на стыке наук можно найти новые решения.

3. Оценка состояния диагностики проблем и методов их устранения применительно к конкретной отрасли.

4. Пересмотр известных научных решений при помощи новых методов, с новых теоретических позиций, с привлечением не использованных при предшествующих исследованиях фактов.

Существенную помощь в выборе темы оказывают ознакомление с аналитическими обзорами и статьями в психологических журналах, книгах и сети Интернет, а также беседы и консультации со специалистами-практиками, в процессе которых можно выявить важные вопросы, еще не изученные в науке.

Тема, а также научный руководитель ВКР, утверждаются приказом по университету. Научный руководитель консультирует студента по ходу работы над ВКР, помогает ему оценить возможные варианты решений, однако их принятие – задача самого студента, поскольку именно он как автор отвечает за принятие решений, за правильность полученных результатов и их фактическую точность.

Любая научная работа предполагает наличие плана ее проведения. С учетом специфики творческого процесса такой план должен предусматривать все, что можно заранее предусмотреть. Большое значение имеет планирование творческого процесса студентом, впервые приступившего к написанию серьезной научной работы, каковой является ВКР. Организация его работы начинается с составления плана, представляющего собой наглядную схему предполагаемого исследования.

План разрабатывается при непосредственном участии научного руководителя студента и начинается с раскрытия замысла предполагаемого научного исследования.

Первоначально такой план только в основных чертах дает характеристику предмета исследования, в дальнейшем он может уточняться, однако основная задача, стоящая перед работой в целом, должна оставаться неизменной. На более поздних стадиях работы составляют рабочий план, представляющий собой реферативное изложение расположенных в логическом порядке вопросов, по которым в дальнейшем будет систематизироваться весь обработанный материал.

Рабочий план служит основой для последующей оценки научным руководителем студента соответствия его работы поставленным целям и задачам исследования. По нему можно будет судить об основных положениях содержания работы, принципах раскрытия темы, построении и отношении объемов отдельных ее частей. Практически рабочий план это уже черновое оглавление ВКР с реферативным раскрытием содержания ее глав.

Студенту после составления плана ВКР необходимо уяснить очередность и логическую последовательность намеченных работ. Каждый этап выполняется по мере наличия материала, при этом студент должен придерживаться намеченной последовательности их изложения и сроков выполнения.

Логическая последовательность диктует раскрытие существа задачи, пока не изучен первый раздел, нельзя переходить ко второму. Важно научится находить в любой работе главное, на чем следует сосредоточить в данное время все внимание, что позволит найти оптимальные решения поставленных задач.

Такая методика приводит к необходимости учета стратегии и тактики научного исследования. Это значит, что исследователь определяет общую генеральную цель в своей работе, формулирует центральную задачу, выявляет все доступные резервы для выполнения замысла и идеи, выбирает необходимые методы и приемы действий.

В творческом исследовании план всегда имеет динамический, подвижный характер и не может, не должен связывать развитие идеи и замысла исследователя при сохранении четкого и определенного научного направления в работе.

План должен быть гибким, чтобы можно было включать в него новые возможные аспекты, обнаруженные в процессе исследования. Научный руководитель не только принимает участие в разработке рабочего плана будущей выпускной работы, но и ведет с ее автором и другую работу, в частности:

· рекомендует необходимую литературу, справочные, статистические и архивные материалы и другие источники по выбранной теме;

· проводит систематические, предусмотренные расписанием консультации;

· оценивает содержание выполненной курсовой работы, как по частям, так и в целом;

· дает отзыв на работу и согласие на представление ВКР к защите.

Таким образом, научный руководитель оказывает научную и методическую помощь, систематически контролирует выполнение работы, вносит определенные коррективы, дает рекомендации о целесообразности принятия того или иного решения, а также заключение о готовности работы в целом.

Выявление степени изученности выбранной темы целесообразнее всего начать со знакомства с научно-справочной литературой, которая подразделяется на три вида изданий: библиографические, реферативные и обзорные.

Библиографические издания содержат упорядоченную совокупность

библиографических описаний, которые извещают о том, что издано по интересующему вопросу. Библиографическое описание здесь выполняет две функции. С одной стороны, оно оповещает о появлении документов (сигнальная функция), а с другой – сообщает необходимые сведения для их отыскания (адресная функция). Из библиографических описаний составляют библиографические указатели и библиографические списки.

Библиографические указатели чаще всего носят сигнальный характер и состоят из перечня библиографических описаний часто без аннотаций и рефератов. Эти издания с максимальной полнотой отражают произведения отечественной и зарубежной литературы. Их отличают оперативность подготовки и сравнительно короткие сроки с момента выхода публикации до момента отражения ее в указателе.

Реферативные издания содержат публикации рефератов, включающих сокращенное изложение содержания первичных документов (или их частей) с основными фактическими сведениями и выводами. К реферативным изданиям относятся реферативные журналы, сборники, экспресс-информация, информационные листки.

К обзорным изданиям относятся обзор по одной проблеме, направлению и сборник обзоров. Обзоры обобщают сведение содержащиеся в первичных документах, являясь высшей ступенью их аналитико-синтетической переработки. Такие издания обычно сообщают о состоянии развития какой-либо науки или практической деятельности, отражая все новое, что сделано в ней за определенное время.

Цель обзоров – обеспечить проведение научных исследований на современном уровне развития науки и техники, помочь сделать правильный выбор направления и методов разработки в определенной области. В связи с развитием научно-исследовательских работ и необходимостью детально анализировать литературу, выпущенную в предыдущие годы, все большее значение для исследователей приобретает ретроспективная библиография, назначение которой являются подготовка и распространение библиографической информации о произведениях печати за какой-либо период времени. Эта библиография представлена широким кругом пособий. Среди них – тематические указатели и обзоры, внутрикнижные списки литературы, каталоги отраслевых научно-технических издательств.

Изучение литературы по выбранной теме нужно начинать с общих работ, чтобы получить представление об основных вопросах, к которым примыкает выбранная тема, а затем вести поиск нового материала. Изучение научных публикаций желательно проводить в последовательности, представленной на схеме 2. 

Схема 2

Последовательность в изучении научных публикаций


При изучении литературы по выбранной теме используется только та

информация, которая имеет непосредственное отношение к теме ВКР и является наиболее ценной и полезной. Таким образом, критерием оценки изученного материала является возможность его практического использования в ВКР.

Научное творчество включает значительную часть черновой работы, связанной с подбором основной и дополнительной информации, ее обобщением и представлением в форме, удобной для анализа и выводов.

Выбор научных фактов – это творческий процесс, требующий целеустремленной работы. Такие факты характеризуются новизной, точностью, объективностью и достоверностью. Новизна научного факта говорит о принципиально новом, неизвестном до сих пор предмете, явлении или процессе.

Точность научного факта определяется объективными методами и характеризует совокупность наиболее существенных признаков предметов, явлений, событий, их количественных и качественных определений. Достоверность научного факта характеризует его безусловное реальное существование, подтверждаемое при построении аналогичных ситуаций. В значительной степени достоверность зависит от точности, реальности первоисточников, их целевого назначения и характера информации. О достоверности исходной информации может свидетельствовать не только характер первоисточника, но и научный профессиональный авторитет его автора.

Во всех случаях следует отбирать последние данные, выбирать самые авторитетные источники, точно указывать, откуда взяты материалы. При отборе фактов из литературных источников нужно подходить к ним критически. Нельзя забывать, что жизнь постоянно движется вперед, развиваются наука, экономика, техника и культура. То, что считалось абсолютно точным вчера, сегодня может оказаться неточным, а иногда и неверным.

Выборочное изложение материалов также часто применяется студентами. По мере готовности фактических данных автор обрабатывает материалы в любом удобном для него порядке. Необходимо выбрать тот прием изложения, который будет наиболее приемлем для превращения так называемой «черновой» работы в промежуточную или в чистовую.

Работу над чистовиком целесообразно начать, когда готов черновик и он одобрен научным руководителем.

Студент еще раз проверяет, насколько тема его работы и название глав соответствует их содержанию, уточняет композицию выпускной квалификационной работы, расположение материалов и их рубрикацию.

Проверяется и критически оценивается каждый вывод, формула, таблица, каждое предложение, каждое отдельное слово.

2.4. Подбор научной литературы по выбранной теме

Подбор литературы следует начинать сразу же после выбора темы ВКР. При подборе литературы следует обращаться к предметно-тематическим каталогам и библиографическим справочникам библиотек, а также использовать современные информационные технологии и сети для поиска информации.

Изучение литературы по выбранной теме нужно начинать с общих работ, чтобы получить представление об основных вопросах, к которым примыкает избранная тема, а затем уже вести поиск нового материала. При изучении литературы желательно соблюдать следующие рекомендации:

· начинать следует с литературы, раскрывающей теоретические аспекты изучаемого вопроса – монографий и журнальных статей;

· детальное изучение студентом литературных источников заключается в их конспектировании и систематизации, характер конспектов определяется возможностью использования данного материала в ВКР – выписки, цитаты, краткое изложение содержания литературного источника или характеристика фактического материала; систематизацию получаемой информации следует проводить по основным разделам ВКР, предусмотренным планом;

· при изучении литературы не стремитесь освоить всю информацию, в ней заключённую, а отбирайте только ту, которая имеет непосредственное отношение к теме курсовой работы; критерием оценки прочитанного является возможность его практического использования в ВКР;

· изучая литературные источники, тщательно следите за оформлением выписок, чтобы в дальнейшем было легко ими пользоваться;

· не расстраивайтесь, если часть полученных данных окажется бесполезной, очень редко они используются полностью;

· старайтесь ориентироваться на последние данные, по соответствующей проблеме, опираться на самые авторитетные источники, точно указывать, откуда взяты материалы; 

· при отборе фактов из литературных источников нужно подходить к ним критически.

Тематическая периодика. По каждой из крупных научных дисциплин издаются солидные журналы («Психологический журнал», «Вопросы психологии», «Мир психологии», «Психологическая диагностика», «Психологическая наука и образование», «Психология обучения» и пр.), и они должны быть известны студенту. Существует практика, по которой в каждом номере в конце обычно дается информация о новых диссертациях.

Электронные каталоги библиотек. Использование электронных каталогов библиотек – наиболее быстрый и продуктивный способ выяснить список литературы по интересующей специальности. Чем крупней библиотека, электронным каталогом которой вы пользуетесь, тем точнее будут результаты. Поэтому стоит сосредоточить свои поисковые усилия, например, на каталоге Российской государственной библиотеки (РГБ) – aleph.rsl.ru. 

2.5. Анализ и систематизация информации 

Вся получаемая информация обладает потребительскими свойствами, т.е. качествами которые определяют возможность и эффективность использования информации в учебной, научной, познавательной деятельности. К основным показателям качества относят: репрезентативность, достаточность, доступность, актуальность, своевременность, точность, достоверность, устойчивость. Так же очень важной характеристикой информации является ее адекватность.

Адекватность информации – это определенный уровень соответствия создаваемого с помощью полученной информации образа реальному объекту, процессу, явлению ит.д.

В реальной жизни вряд ли возможна ситуация, когда вы сможете рассчитывать на полную адекватность информации. Всегда присутствует некоторая степень неопределенности. От степени адекватности информации реальному состоянию объекта или процесса зависит правильность принятия человеком решений.

Репрезентативность информации связана с правильностью ее отбора в целях адекватного отражения свойств объекта. Важнейшее значение здесь имеют: правильность концепции, на базе которой сформулировано исходное понятие; обоснованность отбора существенных признаков и связей отображаемого явления.

Нарушение репрезентативности информации приводит нередко к существенным ее погрешностям.

Достаточность (полнота) информации о предмете, процессе, явлении зависит от ее количества, подробности, всесторонности. Понятие полноты информации о предмете так же субъективно и относительно, как и понятие истины. Информацию даже о простейшем предмете невозможно исчерпать полностью. Всегда можно что-то добавить и уточнить. Как неполная, т.е. недостаточная для принятия правильного решения, так и избыточная информация снижает эффективность принимаемых пользователем решений.

Доступность информации восприятию пользователя обеспечивается выполнением соответствующих процедур ее получения и преобразования. В информационной системе информация преобразовывается к доступной и удобной для восприятия пользователем форме.

Актуальность информации определяется степенью сохранения ценности информации в момент ее использования и зависит от динамики изменения ее характеристик и от интервала времени, прошедшего с момента возникновения данной информации.

Своевременность информации означает ее поступление не позже заранее назначенного момента времени, согласованного с временем решения поставленной задачи.

Точность информации определяется степенью близости получаемой информации к реальному состоянию объекта, процесса, явления и т.п.

Достоверность информации отражает ее способность реагировать на изменения исходных данных без нарушения необходимой точности.

Устойчивость информации отражает ее способность реагировать на изменения исходных данных без нарушения необходимой точности.

Развитие техносферы характеризуется ростом объема информации, поэтому возникает необходимость в ее структурировании и обработке. Необходимо правильно научиться работать с литературой, текстом, электронными ресурсами.

Изучение научной литературы желательно проводить по следующей схеме:

· общее ознакомление с произведением в целом по его оглавлению;

· беглый просмотр всего содержания;

· чтение в порядке последовательности расположения материала;

· выборочное чтение какой-либо части произведения;

· выписка представляющих интерес материалов.

Каждый текст содержит не только новую информацию, но и некоторое количество ненужной (избыточной) информации. Для выявления главного в тексте его нужно сократить, опустив предложения и части предложений, несущие второстепенную информацию. Можно также изменить структуру предложения, объединить два или несколько предложений в одно. Основными операциями при структурировании информации является ее синтез и анализ.

Анализ информации – преобразование документа (документов) с целью извлечения из него наиболее существенных сведений (компонент текста) – слов, фраз, фрагментов.

Синтез информации – обобщение, объединение, оценка полученных в результате синтеза сведений с целью получения так называемых вторичных документов различного функционального назначения (аннотация, обзоры, рефераты, доклады и. д.).

При обработке информации оперируют понятиями первичный и вторичный документ. Первичный документ – документ, непосредственно содержащий результаты научной, технической, педагогической и иной деятельности. Вторичный документ – документ, являющийся результатом аналитико-синтетической переработки одного или нескольких первичных документов.

3. Структура выпускной квалификационной работы

Поскольку выпускная квалификационная работа является научной работой, ее оценивают не только по теоретической научной ценности, актуальности темы и прикладному значению полученных результатов, но и по уровню общеметодической подготовки данного научного произведения, что, прежде всего, находит отражение в его композиции.

Композиция работы – это последовательность расположения ее основных частей, к которым относится основной текст, а так же части ее справочно-сопроводительного аппарата.

Традиционно сложилась определенная композиционная структура ВКР, основными элементами которой в порядке их расположения являются следующие:

1) титульный лист;

2) содержание;

3) введение;

4) главы основной части;

5) заключение;

6) список литературы;

7) приложения.

Выпускная квалификационная работа в виде рукописи имеет следующую структуру.

Титульный лист является первой страницей научной работы и заполняется по определенной форме (образец приведен в Приложении А).

После титульного листа помещается содержание (Приложение Б), в котором приводятся все заголовки работы и указываются страницы, с которых они начинаются. Заголовки в содержании должны точно повторять заголовки в тексте, сокращать или давать их в другой формулировке, последовательности и соподчиненности по сравнению с другими заголовками в тексте запрещается.

Во введении ВКР (Приложение Г) характеризуется проблема исследования, обосновываются актуальность выбранной темы, цель, объект и предмет, формулируются задачи, указывается гипотеза исследования, приводятся его теоретико-методологические основы, методы и методики исследования, опытно-экспериментальная база, характеризуются этапы исследования, его научная новизна, теоретическая и практическая значимость, достоверность и обоснованность, апробация и внедрение результатов исследования, описывается структура работы.  

Таким образом, введение – очень ответственная часть КР, поскольку оно не только ориентирует читателя в дальнейшем раскрытии темы, но и содержит все необходимые квалификационные характеристики.

Для сообщения о состоянии разработки выбранной темы составляется краткий обзор литературы, который в итоге должен привести к выводу, что именно данная тема еще не раскрыта (или раскрыта лишь частично или не в том аспекте) и потому нуждается в дальнейшей разработке.

Обзор литературы по теме должен показать основательное знакомство студента со специальной литературой, его умение систематизировать источники, критически их рассматривать, выделять существенное, оценивать сделанное другими исследователями ранее, определять главное в современном состоянии изученности темы. Материалы такого обзора следует систематизировать в определенной логической связи и последовательности и потому перечень работ и их критический разбор не обязательно давать только в хронологическом порядке их публикации. Поскольку ВКР обычно посвящается сравнительно узкой теме, то обзор работ предшественников следует делать только по вопросам выбранной темы, а не по всей проблеме в целом. В таком обзоре не нужно излагать все, что стало известно студенту из прочитанного, и что имеет лишь косвенное отношение к его работе. Но все сколько-нибудь ценные публикации, имеющие непосредственное отношение к ВКР должны быть названы и критически оценены.

В основной части должно быть полно и систематизировано изложено состояние вопроса, которому посвящена данная работа. Предметом анализа должны быть новые идеи и проблемы, возможные подходы к решению этих проблем, результаты предыдущих исследований по вопросу, которому посвящена данная работа, (при необходимости), а также возможные пути решения поставленных цели и задач. Завершить основную часть желательно обоснованием выбранного направления данной работы. 

Основная часть имеет, как правило, две-три главы, каждая из которых делится на параграфы. Таких параграфов должно быть в каждой главе не менее двух. Объем каждого параграфа должен быть не менее 6 страниц. 

Названия (заголовки) глав, параграфов и подпараграфов не могут совпадать ни друг с другом, ни с темой. (Слова «Основная часть» не вносятся ни в один из заголовков, поскольку это условное название всего текста по его назначению в работе). Заглавия должны быть содержательными, отражать идеи, раскрываемые в них. Их назначение – направлять внимание и пишущего и читающего на конкретную идею, конкретный материал. Содержание представленной в параграфе и главе информации должно соответствовать полностью названию и его раскрывать. Они должны показать умение студента кратко, логично и аргументировано излагать материал, оформление которого должно соответствовать предъявляемым требованиям.

Все материалы, не являющиеся насущно важными для понимания решения научной задачи, выносятся в приложения.

Теоретическая часть не должна превышать 1/3 от общего объема работы. В теоретической части отражается умение студента систематизировать существующие разработки и теории по данной проблеме, критически их рассматривать, выделять существенное, оценивать ранее сделанное другими исследователями, определять главное в современном состоянии изученности темы, аргументировать собственные позиции. 

Поскольку ВКР обычно посвящается достаточно узкой теме, то обзор работ предшественников следует делать только по вопросам выбранной темы, а не по всей проблеме в целом. В обзоре литературы не нужно излагать все, что стало известно студенту из прочитанного и имеет лишь косвенное отношение к его работе. Но ценные публикации, имеющие непосредственное отношение к теме курсовой работы, должны быть названы и оценены. 

При изложении спорных вопросов необходимо приводить мнения различных авторов. Если в работе критически рассматривается точка зрения какого-либо автора, при изложении его мысли следует приводить цитаты: только при этом условии критика может быть объективной. Обязательным при наличии различных подходов к решению изучаемой проблемы является сравнение рекомендаций, содержащихся в действующих инструктивных материалах и работах различных авторов. Только после проведения сравнения следует обосновывать свое мнение по спорному вопросу или соглашаться с одной из уже имеющихся точек зрения, однако в любом случае нужно выдвигать соответствующие аргументы. Теоретическая часть является обоснованием будущих разработок, так как позволяет выбрать методологию и методику качественного анализа проблемы. 

Практическая часть работы должна содержать общее описание объекта и предмета исследования, а также анализ изучаемой проблемы. Эта часть работы должна содержать фактические данные, обработанные с помощью современных методик и представленные в виде аналитических выкладок. Кроме того, должны быть приведены примеры расчетов отдельных показателей, используемых в качестве характеристик объекта. В практической части проводится обоснование последующих разработок. От полноты этой части зависит глубина и обоснованность предлагаемых мероприятий. 

Первая глава обычно носит теоретико-методологический характер. Студенту необходимо продемонстрировать знание рассматриваемых теоретических и методологических положений, исторический аспект проблемы и уровень ее разработанности в исследуемых научных областях. Содержание последующих разделов согласовывается с научным руководителем в зависимости от темы ВКР. 

В выпускной квалификационной работе каждый раздел должен заканчиваться выводами.  Выводы – новые суждения, а точнее умозаключения, сделанные на основе анализа теоретического и/или эмпирического материала. 

Требования к выводам:

1) количество выводов может быть разным, однако не менее 3-5. При большем их количестве желательно вводить в перечень выводов дополнительное структурирование, т.е. разбивать их на группы по некоторому логическому основанию;

2) должны содержать оценку соответствия результатов поставленным целям, задачам и проблеме (гипотезе) исследования;

3) должны подтверждать элементы научной новизны. 

 Выпускная квалификационная работа заканчивается заключительной частью, которая так и называется «Заключение». Как и любое другое заключение, данная часть курсовой работы выполняет роль концовки, обусловленной логикой проведения исследования, которая выполняет функцию синтеза накопленной в основной части работы научной информации. Этот синтез является последовательным, логически стройным изложением полученных итогов и их соотношения с общей целью и конкретными задачами, поставленными и сформулированными во введении. Именно здесь содержится так называемое итоговое знание, которое является новым по отношению к исходному знанию. Данное знание не должно подменяться механическим суммированием выводов в конце разделов, представляющих краткое резюме. Оно должно содержать то новое, существенное, что составляет итоговые результаты исследования.

В заключении, которое занимает обычно до 4 страниц, автор может вновь: 

· обратиться к актуальности изучения проблемы в целом или ее отдельных аспектов; 

· подчеркнуть перспективность использованного подхода; 

· высказать предположение о возможных путях его модификации; 

· выделить научную новизну работу; 

· обосновать целесообразность применения тех или иных методов и методик; 

· в сжатом виде представить основные выводы, сделанные в результате проведения исследования. 

Заключение можно оформить в виде некоторого количества пронумерованных абзацев. Их последовательность определяется логикой построения курсового исследования. При этом указывается вытекающая из конечных результатов не только научная новизна и теоретическая значимость, но и практическая ценность.

Однако к оценке практической ценности научных результатов нельзя в полной мере применять критерии, которыми пользуются при организации и планировании расходов производственных и иных ресурсов, времени на исполнение и прибыли от применения научных результатов на практике. Оценка научных результатов более сложна и не всегда укладывается в общепринятые критерии.

При оценке общих и фундаментальных исследований весьма трудно, а порой невозможно учесть тот практический эффект, который могут дать сегодня практическая реализация новых знаний о мире, понимание новых закономерностей явлений. Они могут определяться спустя некоторое время, продолжительность которого заранее не известна.

Может случиться и так, что поисковое исследование не решает поставленной задачи, но дает ответы на другие важные вопросы, которые не ставились в плане работы, а были решены попутно. При оценке плановых фундаментальных исследований важно определить, насколько удалось приблизиться к решению основной задачи, есть ли какая-либо возможность решить ее полностью или частично, обоснован ли был выбор методов исследования и последовательность решения плановых задач, в какой мере полученные результаты могут быть использованы на практике.

Заключительная часть предполагает также наличие обобщенной итоговой оценки проделанной работы. При этом важно указать, в чем заключается ее главный смысл, какие важные побочные научные результаты получены, какие встают новые научные задачи в связи с проведением курсового исследования.
Заключительная часть, составленная по такому плану, дополняет характеристику теоретического уровня ВКР, а также показывает уровень профессиональной зрелости и научной квалификации ее автора.

Заключение может включать себя и практические предложения, что повышает ценность теоретического материала. Но такие предложения должны обязательно исходить из круга работ, проведенных лично студентом и внедренных на производстве.

После заключения размещается список использованной в ходе написания работы литературы. Он составляет одну из существенных частей ВКР и отражает самостоятельную творческую работу студента.

Каждый включенный в такой список литературный источник должен иметь отражение в тексте работы. Если ее автор делает ссылку на какие-либо заимствованные факты или цитирует работы других авторов, то он должен обязательно указывать, откуда взяты проведенные материалы.

Приложения помещают после списка литературы. Их цель – избежать излишней нагрузки текста различными аналитическими, расчетными, статистическими материалами, которые не содержат основную информацию. Каждое приложение начинается с новой страницы и имеет заголовок.

Выпускная квалификационная работа можно снабжать вспомогательными указателями, которые помещаются после приложений или на их месте, если последние отсутствуют.

Оформление выпускной квалификационной работы:
На сайте филиала (www.udgutura.ru) в разделе «Методические материалы» необходимо скачать «Методические указания по оформлению ВКР (нормоконтроль)» и привести свою выпускную квалификационную работу  в соответствии с ней.

4. Рубрикация текста выпускной квалификационной работы
Рубрикация (от лат. rubrica – заглавие закона, написанное красной краской) выпускной квалификационной работы представляет собой деление текста на составные части (разделы, параграфы и т. д.), визуальное отделение одной части от другой, а также использование заголовков, нумераций и т. п.

Рубрикация отражает логику научного исследования и потому предполагает четкое подразделение текста на отдельные логически взаимосвязанные и соподчиненные части.

Простейшей рубрикой является абзац – отступ вправо в начале первой строки каждой части текста. Абзацы выделяются для того, чтобы мысли выступали более зримо, а их изложение носило завершенный характер. Логическая целостность высказывания, присущая абзацу, облегчает восприятие текста.

Абзацы одного параграфа или главы должны быть по смыслу последовательно связаны друг с другом. Число самостоятельных предложений в абзацах различно и колеблется в весьма широких пределах, определяемых сложностью передаваемой мысли. В каждом абзаце следует выдерживать систематичность и последовательность в изложении фактов, соблюдать внутреннюю логику подачи материала, которая в значительной мере определяется характером текста.

В повествовательных текстах порядок изложения фактов чаще всего определяется их хронологической последовательностью и смысловой связью друг с другом. В тексте приводятся только основные события, при этом учитывается их продолжительность во времени и смысловая значимость для раскрытия темы в целом.

В описательных текстах, когда предмет или явление раскрывается путем перечисления его признаков и свойств, вначале принято давать общую характеристику описываемого факта, взятого в целом, и лишь затем – характеристику отдельных его частей.

Заголовки разделов курсовой работы должны точно отражать содержание относящегося к ним текста. Любой заголовок в научном тексте должен быть по возможности кратким, т.е. он не должен содержать лишних слов.
Рубрикация текста нередко сочетается с нумерацией с числовым обозначением последовательности расположения его составных частей. Возможно использование знаков разных типов – римских и арабских цифр,

прописных и строчных букв, сочетающихся с абзацными отступами.

При использовании разных типов система цифрового и буквенного обозначения строится по нисходящей:

 I..II...III...IV...

1...2...3...4...

5. Язык и стиль выпускной квалификационной работы
Научное изложение состоит главным образом из рассуждений, целью которых является доказательство истин, выявленных в результате исследования фактов. Для научного текста характерны смысловая законченность, целостность и связность. Его наиболее характерной особенностью является формально-логический способ изложения материала. Важнейшим средством выражения логических связей являются специальные функционально-синтаксические средства связи, указывающие на последовательность развития мысли (вначале, прежде всего, затем, во-первых, во-вторых, значит, итак и др.), противоречивые отношения (однако, между тем, в то время как, кроме того, к тому же), переход от одной мысли к другой (прежде чем перейти к.., обратимся к.., рассмотрим, остановимся на.., необходимо рассмотреть), итог, вывод (итак, таким образом, значит, в заключение отметим, все сказанное позволяет сделать вывод, подведя итог, следует сказать). В качестве средства связи могут использоваться местоимения, прилагательные и причастия (данные, этот, такой, названные, указанные и др.)

На уровне целого текста для научной речи основным признаком является целенаправленность и прагматическая установка, что обусловливает точность словесного выражения и, следовательно, использование специальной терминологии. Благодаря терминам достигается возможность в краткой и экономной форме давать развернутые определения и характеристики научных фактов, понятий, процессов, явлений. Фразеология научной прозы также весьма специфична. Она призвана, с одной стороны, выражать логические связи между частями высказывания, например такие устойчивые сочетания, как «привести результаты», «как показал анализ», «на основании полученных данных», «резюмируя сказанное», «отсюда следует что-либо»; с другой стороны, обобщать определенные понятия, являясь по сути дела, терминами (так например: «объем грузооборота», «колесные пары», «монополия железнодорожного транспорта»).

Рассмотрим грамматические особенности научной речи, также существенно влияющие на языково-стилистические оформление текста курсового исследования. С точки зрения морфологии следует отметить в нем наличие большого количества существительных с абстрактным значением, а также отглагольных существительных (исследование, рассмотрение, изучение и т. п.)

В научном тексте широко используются относительные прилагательные, поскольку в отличие от качественных они способны с предельной точностью выражать достаточные и необходимые признаки понятий.

Научному изложению присущи также и чисто стилистические особенности. Объективность изложения – основная стилевая черта ВКР, которая вытекает из специфики научного познания, стремящегося установить научную истину. Отсюда наличие в тексте вводных слов и словосочетаний, указывающих на степень достоверности сообщения. Используя их в тексте, тот или иной факт можно представить как вполне достоверный (конечно, разумеется, действительно), или предполагаемый (видимо, надо полагать), или возможный (возможно, вероятно).

Обязательным условием объективности изложения материала является указание на то, каков источник сообщения, кем высказана та или иная мысль, кому конкретно принадлежит то или иное выражение. В тексте это условие можно реализовать, используя специальные вводные слова и словосочетания (по сообщению, по сведениям, по мнению, по данным, по нашему мнению и др.)

Научное изложение – это безличный монолог. Поэтому изложение обычно ведется от третьего лица, так как внимание сосредоточено на содержании и логической последовательности сообщения, а не на субъекте. Сравнительно редко, употребляется форма первого и совершенного не употребляется форма второго лица местоимений единственного числа. Авторское «я» как бы отступает на второй план. В настоящее время неписанным правилом стало, когда автор ВКР выступает во множественном числе и вместо «я» употребляет «мы», считая, что выражение авторства как формального коллектива придает больший объективизм изложения.

Качествами, определяющими культуру научной речи, являются точность, ясность и краткость. Смысловая точность – одно из главных условий, обеспечивающих научную и практическую ценность информации, заключенной в тексте курсовой работы.

Действительно, неправильно выбранное слово может существенно исказить смысл написанного, дать возможность двоякого толкования той или иной фразы, придать всему тексту нежелательную тональность.

Другое необходимое качество научной речи – ее ясность. Ясность – это умение писать доступно и доходчиво. Так, практика показывает, что основные неясности возникают там, где автор вместо точных количественных значений употребляет слова и словосочетания с неопределенным или слишком обобщенным значением. Во многих случаях нарушение ясности изложения вызывается стремлением отдельных авторов придать своему труду видимость научности. Отсюда и совершенно ненужное наукообразие, когда простым, всем хорошо знакомым предметам дают усложненные названия. Главное при языково-стилистическом оформлении текста ВКР состоит в том, чтобы его содержание по форме своего изложения было доступно тому кругу ученых, на которых такие работы рассчитаны.

Краткость – третье необходимое и обязательное качество научного изложения, более всего определяющее ее культуру. Реализовать такое качество означает избежать ненужных повторов и излишней детализации. Поэтому слова и словосочетания, не несущие никакой смысловой нагрузки, должны быть полностью исключены из текста КР.

 Повышение информационной емкости текста работы не исчерпывается указанными лексическими, морфологическими и синтаксическими способами. Они являются лишь наиболее распространенными приемами, позволяющими добиться максимальной краткости языкового материала научной работы. Для языково-стилистического оформления курсовой работы очень важно уметь организовывать накопленную научную информацию в связный текст, для чего необходимо достаточно хорошо разбираться в речевых функциях и лексических средствах их реализации.

6. Общие требования к выпускной квалификационной работе

ВКР представляет собой законченную разработку актуальных психологических проблем и должна включать в себя как теоретическую часть, где студент должен продемонстрировать знания основ психологической теории по разрабатываемой проблеме, так и практическую часть, в которой необходимо показать умение использовать для решения поставленных в работе задач методов изученных ранее научных дисциплин.

При написании ВКР студент должен продемонстрировать навыки работы на персональном компьютере (статистическая обработка материала, выполнения графических построений, проведения математических расчетов, использование компьютерных программ) для решения конкретных задач, поставленных в работе.

Подготовка и выполнение ВКР имеет своей целью закрепление, систематизацию и развитие теоретических знаний, углубленное исследование и изучение вопросов связанных с психологией. Выпускная квалификационная работа в качестве конечного результата должна иметь конкретные предложения, теоретические обоснования и аргументы.

ВКР должна соответствовать следующим требованиям:

· отражение теоретического и исследовательского характера решаемых задач;

· соответствие современному состоянию и перспективам развития научных разработок, методических положений и рекомендаций;

· установление тесной связи цели и задач с решением проблем исследования;

· обладание новизной, практической значимостью и возможностью использования при решении конкретных задач с учетом специфики работы рассматриваемой организации;

· отражение наличия у студентов умений самостоятельно и творчески вырабатывать и защищать оригинальные подходы к решению практических задач;

· логичность, доказательность, лаконизм, четкое и достоверное изложение представленных фактов;

· оформление  курсовой работы в соответствии с представленными требованиями.

При выполнении ВКР решаются следующие задачи:

· обоснование актуальности и научно-практической значимости работы;

· проведение теоретического исследования состояния конкретной проблемы;

· практическая разработка анализа состояния объекта и предмета исследования за выбранный период, определение и изучение факторов, влияющих на их состояние;

· систематизация и закрепление полученных навыков владения современными технологиями и методиками решения практических задач, поставленных в ВКР;

· совершенствование навыков ведения студентом самостоятельной исследовательской работы со справочной, специальной литературой;

· разработка предложений по совершенствованию учебного и воспитательного процессов, психологической помощи;

· обобщение полученных в результате проведенных исследований материалов и формулирование аргументированных выводов и рекомендаций.

В процессе выполнения ВКР студент должен показать:

· способность сопоставлять взгляды ученых на изучаемые студентом понятия, выявлять их сходство и различия, выполнять аналитические расчеты, делать обобщающие выводы, разрабатывать предложения;

· умение аргументировано обосновать актуальность сформулированных выводов и предложений, направленных на совершенствование управленческой деятельности и эффективное функционирование организации;

· умение работать с литературой, правильно цитировать и делать ссылки на различные источники;

· знание современных информационных технологий;

· навыки представления текстового, табличного и графического материала.

6. Руководство выпускной квалификационной работой
Научный руководитель проводит следующие мероприятия в течение всего периода выполнения работы:

· помогает в работе по подбору и поиску необходимой фундаментальной, монографической, периодической и статистической литературы;

· совместно со студентом определяет примерные этапы работы над темой, сроки ее завершения;

· оказывает помощь студенту в сборе и обобщении необходимых материалов;

· определяет научный инструментарий и конкретные методы как для получения данных для исследования, так и для их последующего изучения и научного анализа;

· контролирует выполнение студентом всех разделов работы в сроки, установленные графиком;

· осуществляет общий контроль за ходом выполнения работы и представляет ее на кафедру;

· проверяет готовую курсовую работу и с письменным отзывом представляет ее на кафедру;

Полностью подготовленная к аттестации выпускная квалификационная работа представляется научному руководителю, который еще раз рассматривает работу в целом. Свои соображения он излагает в письменном отзыве, который пишется по установленной форме (приложение).

Студент несет полную ответственность за содержание, достоверность используемых материалов и оформление работы. Он обязан:

· соблюдать все требования, предъявляемые к написанию и оформлению работы;

· представить подписанную им лично работу руководителю за 10 дней до ее защиты;

· регулярно отчитываться перед руководителем о проделанной работе.

Студент, не представивший в установленные сроки работу, к аттестации не допускается.

7. Порядок защиты выпускной квалификационной работы
Предзащита курсовой работы происходит публично и носит характер научной дискуссии, проходить в обстановке высокой требовательности и принципиальности. 

Основным моментом в подготовке студента к защите ВКР является его работа над выступлением по результатам исследования в форме доклада, призванного раскрыть теоретическое и практическое значение результатов проведенной работы. Для доклада соискателю предоставляется до 10 минут. Из доклада должно быть ясно, в чем состоит личное участие соискателя в получении защищаемых результатов. Доклад должен сопровождаться демонстрацией иллюстративных материалов.

В структурном отношении доклад можно разделить на три части, каждая из которых представляет собой самостоятельный смысловой блок, однако в целом они логически взаимосвязаны и представляют единство, характеризующее содержание проведенного исследования.

Первая часть доклада в основных моментах повторяет введение ВКР. Рубрики этой части соответствуют тем смысловым аспектам, применительно к которым характеризуется актуальность выбранной темы, дается описание научной проблемы, а также формулировка цели курсовой работы. Здесь же необходимо указать методы, при помощи которых получен фактический материал КР, а также охарактеризовать ее состав и общую структуру.

После вводной части следует вторая, самая большая по объему часть, которая в последовательности, установленной логикой проведенного исследования, характеризует каждый раздел курсовой работы. При этом особое внимание обращается на итоговые результаты. Отмечаются также критические сопоставления и оценки.

Заканчивается доклад заключительной частью, которая строится по тексту заключения ВКР. Здесь целесообразно перечислить общие выводы из ее текста. 
На выступление студента отводятся 10 минут. Выступление должно быть увязано с представленным демонстрационным материалом, на который необходимо ссылаться во время доклада.

Примерные темы работ

1. Агрессивные тенденции в поведении подростков с различным уровнем тревожности.

2.  Адаптация детей к начальной школе с разным уровнем подготовки.

3.  Акцентуации характера у подростков, воспитывающихся в детском доме.

4. Анализ представлений педагогов дошкольного образования в педагогической деятельности.

5.  Анализ представлений старшеклассников о смысле жизни в контексте личностного самоопределения.

6.  Арт-техники в практике индивидуальной работы с детьми младшего школьного возраста.

7.  Взаимосвязь компонентов психологической готовности детей 6-ти лет к школьному обучению.

8.  Взаимосвязь учебной мотивации с успеваемостью младших школьников.

9.  Влияние дидактических игр на развитие познавательной деятельности младших школьников.

10. Влияние индивидуально-личностных характеристик на выбор профессии у учащихся старших классов

11. Влияние индивидуальных черт личности учащихся в юношеском возрасте на поведение в конфликте.

12.  Влияние личностных особенностей подростка на его статус в группе.

13. Влияние мотивации достижения на учебную деятельности старших школьников.

14. Влияние научно-исследовательской деятельности старшеклассников на развитие креативности.

15. Влияние перфекционизма как свойства личности на школьную успеваемость старшего школьника.

16.  Влияние родительских позиций на развитие самооценки детей старшего дошкольного возраста.

17. Влияние социально-психологических установок родителей на эмоциональное развитие детей младших дошкольного возраста.

18.  Влияние социально-психологического тренинга на акцентуацию характера у старшеклассников.

19. Влияние стиля воспитания в семье на взаимоотношения подростка с родителями.

20. Влияние стрессоустойчивости на агрессивное поведение старшеклассников.

21. Влияние типов родительских отношений на развитие личности старшего дошкольного возраста.

22.  Влияние тревожности на успеваемость учащегося младшего школьного возраста.

23.  Влияние уровня интеллектуального развития подростков на успешность адаптации к обучению в среднем звене.

24. Влияние уровня тревожности школьников на статусное положение в группе сверстников.

25. Влияние уровня успеваемости в учебной деятельности на самооценку младшего школьника.

26. Восприятие партнера противоположного пола у старших подростков: реальный и идеальный образ.

27. Выражение личности подростка через рисунки в стиле граффити.

28.  Гендерные особенности формирования полоролевой идентичности у старших подростков.

29. Психологическая готовность детей старшего дошкольного возраста к обучению в школе.

30. Динамический аспект ценностных ориентаций в подростковом возрасте.

31. Зависимость уровня успеваемости и поведенческих особенностей младших школьников от группы здоровья

32. Изучение взаимосвязи интеллекта и воображения у младших школьников.

33. Изучение влияния образов массовой культуры на представление об образе ученика у детей 6-7 лет.

34. Изучение влияния эмоциональной тревожности на статусное положение учащихся начальной школы.

35.  Изучение эмоционального состояния детей в первый год школьного обучения.

36. Исследование компонентов психологической готовности к обучению в школе детей 6-7 лет.

37. Исследование мотивации достижения у старших дошкольников с интернальной и экстернальной локализацией контроля.

38.  Исследование особенностей восприятия старшеклассниками педагога.

39. Исследование половозрастных особенностей агрессивности подростков.

40.  Исследование ролевых ожиданий и притязаний к брачному партнеру у юношей и девушек.

41. Исследование стилей руководства коллективом старшеклассников.

42. Исследование уверенности в себе как свойства личности подростков с различным социальным статусом в группе.

43.  Исследование уровня развития кратковременной и оперативной памяти у взрослых людей.

44.  Когнитивная составляющая Я-концепции как фактор личностного самоопределения в ранней юности.

45. Личностное самоопределение в структуре Я-концепции старшеклассников.

46. Модели обучения и их влияние на развитие познавательных процессов младшего школьника.

47.  Образ себя и образ родителей у старшего дошкольного возраста.

48. Образ семьи в подростковом и юношеском возрасте: сравнительный анализ

49.  Особенности внимания дезадаптированных учащихся младшего школьного возраста.

50.  Особенности внимания младших подростков с учетом половозрастных различий.

51.  Особенности восприятия образа отца детьми подросткового и юношеского возраста.

52. Особенности выбора профессии в ранней юности.

53. Особенности грамматического строя речи младших школьников.

54. Особенности диалогической речи в дошкольном возрасте.

55.  Особенности использования различных форм коммуникативного воздействия на уроке в начальной школе.

56. Особенности коррекции детско-родительских взаимоотношений в семьях подростков с девиантным поведением.

57.  Особенности личностного развития и критериев воспитанности подростков, воспитывающихся в разных социальных условиях.

58. Особенности личностно-профессионального самоопределения  старшеклассников.

59. Особенности логического и творческого мышления младших школьников.

60.  Особенности межличностных отношений подростков, воспитывающихся в учебных заведениях закрытого типа.

61. Особенности мотивации выбора будущей профессии у старшеклассников.

62. Особенности обучения младших школьников конструктивному разрешению конфликтов.

63. Особенности организационной культуры и ценностно-ориентационного единства работников предприятия.

64. Особенности осознания нравственных норм детьми 5-7 лет.

65. Особенности осознания нравственных норм и нравственно-волевых качеств детьми 6-7 лет.

66.  Особенности представлений дошкольников 5-6 лет о нравственно-волевых качествах.

67. Особенности представлений о неуспевающих и успевающих учениках у младших школьников, учителей и родителей.

68. Особенности произвольного внимания у успевающих детей и у детей с трудностями обучения.

69. Особенности профессионального самоопределения подростков с девиантным поведением.

70. Особенности профессионального самоопределения старшеклассников.

71. Особенности профессиональной деятельности педагога-психолога с учащимися старших классов общеобразовательных школ.

72. Особенности процесса подготовки к школьному  обучению детей с нарушениями зрения в условиях дошкольного образовательного учреждения

73. Особенности развития речи детей раннего возраста.

74. Особенности развития самооценки у детей старшего дошкольного и младшего школьного возраста.

75. Особенности развития самосознания и самооценки у детей старшего дошкольного возраста.

76. Особенности развития смысловой памяти у младших школьников

77. Особенности развития толерантности как качества личности в подростковом возрасте.

78. Особенности самоактуализации подростков с различными акцентуациями характера

79. Особенности самооценки у подростков с разным типом направленности личности.

80. Особенности формирования абстрактного мышления старших дошкольников на примере понимания пословиц, поговорок.

81.  Особенности формирования самооценки в школьном возрасте.

82. Осознание старшеклассниками собственного развития в аспекте временной перспективы.

83. Проблема формирования личных профессиональных планов старшеклассников.

84. Профилактика употребления психоактивных веществ в старшем школьном возрасте.

85. Психологические детерминанты развития взаимоотношений у старших подростков.

86. Психологические особенности дезадаптации первоклассников в школе.

87. Психологические особенности картины мира младших школьников.

88. Психологические особенности представлений о политике старшеклассников.

89. Психологические особенности профессионального самоопределения старшеклассников.

90. Психологические особенности проявления агрессии в школьном возрасте.

91. Психологические особенности формирования управленческой команды как фактора эффективности малого предприятия.

92.  Психологические особенности школьной мотивации первоклассников.

93.  Психологический анализ агрессивного поведения дошкольников.

94. Психологический анализ агрессивности в школьном возрасте.

95. Психологический анализ образа идеального учащегося в представлениях учеников и учителей.

96. Психологический анализ факторов, влияющих на формирование самооценки в старшем дошкольном возрасте.

97. Психологическое сопровождение выбора профессии учащихся 7-9 классов.

98. Формирование межличностных отношений в подростковом возрасте.

99. Ценностные ориентации членов молодежных объединений и организаций.
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Приложение Б

Образец оформления содержания
После титульного листа помещается содержание, в котором приводятся все заголовки работы (кроме подзаголовков, даваемых в подбор с текстом) и указываются страницы, с которых они начинаются. 

Заголовки содержания должны точно повторять заголовки в тексте. Сокращать или давать их в другой формулировке, последовательности и соподчиненности по сравнению с заголовками в тексте нельзя.  Заголовки одинаковых ступеней рубрикации необходимо располагать друг под другом. Заголовки каждой последующей ступени смещаются на отступ первой строки на 1,25 (Это можно установить в закладке «Абзац»). Все заголовки начинаются с прописной буквы без точки на конце. Последнее слово каждого заголовка соединяется отточием с соответствующим ему номером страницы в правом столбце содержания
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Приложение  Г
Пример введения в ВКР
Тема: Компетентность в педагогическом общении: разработка тренингов в контексте психотехнической и поведенческой парадигм

Цель: разработать и апробировать программы тренингов компетентности в педагогическом общении в контексте психотехнической и поведенческой парадигм.

Объект исследования: поведенческие и психотехнические методы формирования компетентности в педагогическом общении.

Предмет исследования: феноменология и закономерности формирования компетентности в педагогическом общении в контексте поведенческой и психотехнической парадигм.

Гипотеза исследования: психотехнический тренинг компетентности в педагогическом общении, имея существенные методологические, теоретические и методические отличия при его моделировании, приводит к результатам, сходным с результатами от проведения одноименного поведенческого тренинга, а также сопровождается комплексом изменений в сознании личности.

Задачи исследования:

1) провести сравнительный анализ методологических и теоретических основ разработки моделей психотехнического и поведенческого тренингов;

2) проанализировать научные подходы к определению понятий «общение», «компетентность в общении», «компетентность в педагогическом общении» и создать рабочую модель компетентности в педагогическом общении;

3) разработать программы тренингов компетентности в педагогическом общении в контексте поведенческой и психотехнической парадигм;

4) апробировать программы тренингов по практике и описать полученные результаты.

Методы исследования:

· теоретические – сравнительный анализ научных источников, моделирование;

· эмпирические – эксперимент, тест;

· статистические – факторный и корреляционный анализ;

· интерпретационные.

Научная новизна. По отношению к педагогической психологии: уточнение понятия и создание теоретической модели компетентности в педагогическом общении; применение психотехнического подхода к формированию компетентности в педагогическом общении у будущих преподавателей. По отношению к психологической диагностике: применение психосемантического метода для исследования для отслеживания изменений, происходящих с сознанием участников в ходе психотехнического тренинга. По отношению к методике преподавания психологии: применение микропреподавания как современного активного метода обучения в качестве исследовательского метода. 

Теоретическая значимость заключается в том, что отслежены, зафиксированы и конкретизированы изменения, происходящие с сознанием участников тренинга в процессе направленного психотехнического воздействия. Намечены некоторые подходы к интерпретации выявленных феноменов и закономерностей в контексте психотехнической парадигмы. 

Практическая значимость: разработаны программы поведенческого и психотехнического тренингов компетентности в педагогическом общении, которые можно использовать для подготовки будущих преподавателей вузов, учителей, воспитателей, вожатых детских оздоровительных лагерей; разработаны методы индивидуальной оценки и прогнозирования результативности данных тренингов.  

 Приложение Д
Глоссарий

Артефакт (лат. arte factum — сделанный искусственно) — результат исследования, явля​ющийся следствием изменения зависимой переменной под влиянием побочных перемен​ных. Артефакт есть следствие ошибок или недостаточного контроля условий проведения исследования. Одно и то же явление может быть артефактом в рамках одной эксперимен​тальной схемы и фактом в рамках другой, поэтому явления, не объясняемые принятой теорией, часто трактуются как артефакты.

Балансировка — способ контроля действия внешних (дополнительных) переменных, при котором каждой группе испытуемых предъявляют различные сочетания независимой и дополнительных переменных.

Безупречный эксперимент — включает в себя следующие признаки: 1) эксперимент, в котором устранены все источники систематических смешений — идеальный экспери​мент; 2) эксперимент, в котором бесконечное число проб применяется к бесконечному числу испытуемых, позволяющий учесть бесконечное число побочных переменных; 3) эк​сперимент полного соответствия, полностью копирующий реальность [Р. Готтсданкер].

Валидность — соответствие конкретного исследования принятым стандартам (безупреч​ному эксперименту).

Валидность внешняя — соответствие конкретного исследования природной реальности и /или другим подобным исследованиям. Определяет возможность переноса и / или обоб​щения результатов на другие объекты и условия исследования. Зависит от репрезента​тивности выборки и соответствия контролируемых в исследовании дополнительных пе​ременных, их вариативности в других условиях. Частной формой внешней валидности является экологическая валидность, определяющая возможность распространить выво​ды конкретного исследования на реальные условия, а не на иные лабораторные условия.

Валидность внутренняя — соответствие конкретного исследования идеальному; оцени​вает изменение зависимой переменной, определяется влиянием независимой перемен​ной, а не другими причинами. Внутренняя валидность зависит от систематического изме​нения влияния независимой и других переменных от неэквивалентности и изменения сравниваемых групп в ходе эксперимента.

Валидность конструктная — характеризует точность реализации теоретической гипоте​зы в процедуре эксперимента. Является одним из проявлений внутренней валидности. Определяет область явлений, исследуемых в эксперименте. В психологической диагностике конструктная валидность характеризует степень измеряемого свойства в результа​тах тестирования.

Валидность критериальная — отражает соответствие диагноза и прогноза, полученного на основе данных тестирования, деятельностным и жизненным показателям; включает в себя текущую и прогностическую валидность.

Валидность операциональная — соответствие операций экспериментатора теоретиче​скому описанию переменных, контролируемых в исследовании. Варьируемые экспери​ментатором условия должны соответствовать независимой переменной. Операциональ​ная валидность является одним из проявлений внутренней валидности.

Валидность содержательная (очевидная) — соответствие целей и процедуры исследова​ния обыденным представлениям испытуемого о природе изучаемого явления. Имеет мотивационное значение для испытуемых и является в некоторых исследованиях одной из составляющих внешней валидности.

Валидность экологическая — вид внешней валидности, характеризует соответствие про​цедуры и условий лабораторного исследования «естественной» реальности.

Верификация — подтверждение экспериментальной гипотезы [О.Конт].

Взаимодействие переменных — изменение зависимой переменной под влиянием не​скольких независимых переменных в факторном эксперименте. Существуют 3 вида взаи​модействия: нулевые, расходящиеся и пересекающиеся. Характеризуются разностью значений зависимой переменной при различных комбинациях уровней независимых пе​ременных.

Воспроизводимость эксперимента — возможность повторить эксперимент другим экс​периментатором на основе авторского описания методики.

Выборка — множество испытуемых, выбранных для участия в исследовании с помощью определенной процедуры (чаще — рандомизации) из генеральной совокупности. Объем выборки — число испытуемых, включенных в выборочную совокупность, Выборка раз​деляется на экспериментальную и контрольную группы.

Гало-эффект (греч. halos — круг, диск) — тенденция исследователя преувеличивать зна​чение одного из параметров ситуации и распространять его оценку на другие параметры.

Генеральная совокупность — множество объектов эквивалентных по конечному множе​ству свойств.

Гипотеза (лат. hipothesis — полагаемое в основу, предположение) — утверждение о суще​ствовании явления, истинность или ложность которого недоказуема дедуктивно, а мо​жет быть проверена только экспериментальным путем. Гипотеза экспериментальная — конкретизация теоретического предположения в терминах зависимой, независимой и дополнительной переменных. Контргипотеза — гипотеза, альтернативная основной.

Гистограмма — столбчатая диаграмма, изображающая распределение случайных величин (зависимой переменной) относительно уровней независимой переменной;

Гутмана шкалы — техника шкалирования, при которой задания в шкале располагаются по возрастанию трудности. Предполагается, что испытуемый, не выполняющий i-e задание, никогда не выполнит i+1 задание, т. е. для шкалы применима модель Раша. Каждое задание шкалы Гутмана имеет важную корреляцию с общим показателем и является дискриминативным. Недостатком шкал Гутмана является узкий диапазон оценок.

Дискриминативность заданий — свойство тестового задания различать испытуемых от​носительно «максимального» и «минимального» значений шкалы. Для его оценки приме​няют коэффициент дискриминации, который характеризует критериальную валидность задания по отношению к суммарному тестовому результату.

Дисперсионный анализ — статистический метод для оценки влияния независимых пере​менных и их сочетания на зависимую переменную. Применяется для обработки данных факторных экспериментов. Основан на разложении общей дисперсии и сравнении ее от​дельных компонентов с помощью критерия Фишера.

Естественный эксперимент — эксперимент, проводимый в условиях обычной жизни ис​пытуемых. [А.Ф. Лазурский]. Характеризуется высоким уровнем экологической валидности и низким уровнем внутренней валидности.

Задача экспериментальная — задание, которое дано испытуемому в инструкции.

Измерение — процедура установления взаимооднозначного соответствия между множе​ством объектов (состояний) и множеством символов (чисел). В более узком значении – вид эмпирического исследования, в ходе которого исследователь выявляет качественные и количественные характеристики объекта (множества объектов) с помощью внешних средств (приборов, тестов и пр). 

Инструкция — описание задачи, которое предъявляет экспериментатор испытуемому пе​ред экспериментом. Включает в себя (по необходимости) объяснение сущности исследо​вания, цели и действий испытуемого во время выполнения заданий, условий задачи, прин​ципов оценки результата, примеры решения заданий и т. д. 

Интроспекция (лат. introspecto — смотреть внутрь) — метод психологического исследо​вания в академической психологии (конец ХIХ — начало XX в.), самонаблюдение субъек​та за своим психическим состоянием, позволяющее непосредственно постигать психи​ческую реальность [Д.Титченер]. В. Вундт рассматривал интроспекцию как произволь​ное наблюдение испытуемого за собственной психической реальностью в ходе психоло​гического эксперимента и противопоставлял ее «внутреннему восприятию» в естествен​ных условиях. 

Квазифакт (лат. quasi — напоминающий, подобный) — результат интерпретации единич​ных, неповторимых наблюдений, получаемый методом «исследования единичного случая». 

Квазиэксперимент — план исследования, при котором экспериментатор отказывается от полного контроля за переменными ввиду его неосуществимости по объективным причи​нам. Любой реальный эксперимент можно считать квазиэкспериментальным, так как он отклоняется от «идеального». 

Контекст-анализ — метод систематизированной количественной оценки содержания тек​стов. Впервые применен К. Юнгом при анализе результатов ассоциативного эксперимен​та. Широко используется в психологической диагностике (проективные методики), спе​циальной психологии, психолингвистике и т. д. 

Контроль переменных — вся совокупность стратегий организации, планирования и про​ведения эксперимента, применяемых для максимализации его внутренней и внешней валидности. При межгрупповых планах каждые сочетания предъявляются разным группам испытуемых. Кроссиндивидуальные планы предусматривают предъявление каждому ис​пытуемому или каждой группе всех уровней переменных в их сочетаниях, но в опреде​ленной последовательности (при равном числе каждого сочетания). 

Корреляционное исследование (или пассивно-наблюдающее) — направлено не на уста​новление причинно-следственных отношений между переменными, а на выявление ста​тистической значимости между двумя и более переменными. Применяется при невозмож​ности манипуляции переменными. Не может доказать наличие причинно-следственных отношений, но может доказать их отсутствие. 

Кросскультурное исследование — исследование, направленное на выявление культур​ной детерминации общегрупповых особенностей и индивидуальных различий поведения. При кросскультурном исследовании применяются схемы межгруппового сравнения ес​тественных или отобранных групп. 

Латинский квадрат — квадратная матрица пхп, каждая его первая строка и столбец яв​ляются перестановками элементов из множества воздействий (число их равно п). Используется при планировании межуровневых экспериментов, где требуется оценить вли​яние порядка предъявления уровней независимой переменной. Контролируются эффек​ты однородного и неоднородного переноса. Сохраняются эффекты ряда и центрации. 

Метод (греч. - путь, теория, учение) — способ научного познания объекта или практической деятельности, реализующий познавательную позицию субъекта к объекту исследования. 

Методика — система и последовательность действий исследования, средств (инструмен​тов, приборов, обстановки), позволяющая решить исследовательскую задачу. С помощью методики фиксируют характеристики поведения и воздействуют на объект. Как правило, для регистрации сходных сторон объекта существует множество методик (методическая избыточность), что обеспечивает взаимную верификацию данных, получаемых различ​ными методиками. 

Методология - система принципов и способов организации, построения теоретической и практической деятельности, а также учение об этой системе. Понятие «методология» имеет два основных значения: а) система определенных способов и приемов, применяемых в той или иной сфере деятельности (в науке, политике, искусстве и т.п.); б) учение об этой системе, общая теория метода, теория в действии. 

Меры изменчивости — статистические показатели разброса значений переменной отно​сительно меры центральной тенденции. Основные меры изменчивости: среднее линей​ное отклонение, дисперсия, стандартное отклонение, коэффициенты вариации и асциляции. 

Меры центральной тенденции — статистические показатели, характеризующие наибо​лее выраженное, репрезентативное значение переменной. Основные: средняя арифмети​ческая, средняя геометрическая, средняя гармоническая, медиана, мода. 

Наблюдение — метод пассивного и непосредственного исследования реальности. Целью наблюдения является установление факта существования явлений для их последующей типологизации, классификации и пр. 

Надежность — 1) воспроизводимость результатов исследования; 2) точность измерения; 3) устойчивость результатов, получаемых с помощью определенной методики, во време​ни и по отношению к различным помехам (побочным переменным). В узком тестологическом смысле надежность понимается как согласованность результатов тестирования испытуемых в разные моменты времени, при первичном и вторичном тестировании и с использованием разных по эквивалентности, по содержанию заданий. Надежность харак​теризует тесты свойств, но не состояний. 

Номотетический подход - подход, ориентирующий исследователя на поиск общих законов, которые описывают существо​вание и развитие объектов. Сторонники номотетического подхода считают его един​ственно научным. Они рассматривают поведение конкретных объектов как проявление общих законов. Номотетическому подходу противопоставляется идиографический. 

Нормальное распределение — распределение плотности вероятности р(х) значений за​висимой переменной по отношению к независимой под влиянием множества не взаимо​действующих факторов. Кривая уравнения нормального распределения представляет собой симметричную, одномодальную кривую, симметричную относительно ординаты, проведенной через точку 0. Широко используется в психометрии. 

Нуль-гипотеза — часть статистической гипотезы, состоящей из исследовательской гипоте​зы (Н1 — гипотеза о различиях) и нуль-гипотезы (Н0 — гипотеза отсутствия различий). В ней утверждается, что: 1) независимая переменная не влияет на зависимую; 2) разли​чий между результатами сравниваемых групп нет; 3) связь между параметрами незначима. 

Обобщение (генерализация) — способ формулировки нового знания в виде законов, зако​номерностей, признаков. Обобщения достигают путем выделения важнейших свойств предметов, явлений и абстрагирования (отвлечения) от несущественных свойств. С по​мощью обобщения потенциально бесконечное множество данных единичных наблюде​ний заменяется конечным множеством научных фактов.

Объективность — характеристика знания, обеспечивающая его доступность для проверки научным методом, достигается выработкой согласованного подхода специалистов по по​воду объекта и метода исследования.

Отбор — способ создания экспериментальной и контрольной групп, обеспечивающий внеш​нюю валидность эксперимента. Отбор сочетается с распределением испытуемых по груп​пам, обеспечивающим внутреннюю валидность.

Отсеивание (скрининг) — предварительный отбор испытуемых по заданным признакам, на​пример: уровню интеллектуального развития, состоянию психического или соматиче​ского здоровья и  т.д.

Ошибка измерения — статистический показатель, характеризующий ложность измерения зависимой переменной. В качестве оценок ошибки измерения используются меры раз​броса, в частности — ошибка средней.

Парадигма (греч. образец) — научный стандарт, общепризнанный на опре​деленном этапе развития науки подход к исследованию действительности, включает в себя цели науки, методы и методики, систему критериев для оценки результатов иссле​дования, базовые знания (методики, теории и факты). Эволюция научного знания сво​дится к формированию, развитию и революционной смене парадигм [Т.Кун].

Переменные — параметр реальности, который может изменяться в экс​периментальном исследовании. Различают: независимые переменные — изменяемые эк​спериментатором; зависимые переменные — изменяемые под влиянием изменений неза​висимой; внешние (побочные) — недоступные управлению, но влияющие на зависимую, источник погрешности; латентные — недоступные непосредственно измерению, фикси​руются путем анализа совместной вариации зависимых переменных; дополнительные — учитываемые в эксперименте внешние переменные и т. д.

Пилотажное исследование — исследование, предваряющее новую серию, в ходе которо​го проверяется качество методики и плана. Выявляются побочные переменные и уточ​нятся экспериментальная гипотеза. Обычно проводится по упрощенной схеме, на мини​мальной выборке и низком уровне достоверности принятия Н0.

План исследования (англ. design — проект) — проект исследовательских операций со специально отобранными группами. Включает в себя определение состава групп, тела групп, отбор переменных, чередование воздействий, шкалы измерения независимой пе​ременной и т. д.

Показатели (параметры) поведения — количественные характеристики поведения испы​туемого, проявления зависимой переменной.

Полевые исследования — исследования в естественных условиях, максимально увеличи​вающие внешнюю и экологическую валидность. Термин применяется в социальной пси​хологии и социологии.

Популяция — естественное множество индивидов, обладающих определенным набором свойств, потенциальные участники исследования, часть генеральной совокупности. 

Последовательность — порядок экспериментальных воздействий; чередование уровней независимой переменной в экспериментах по индивидуальным схемам. Существует три схемы: 1) случайная последовательность воздействий; 2) регулярное чередование; 3) по​зиционное уравнивание (контрбалансировка).

Последовательности эффект — систематическое воздействие на результат эксперимен​та побочных переменных, связанных с порядком предъявления испытуемому эксперимен​тальных воздействий. Отсутствует в экспериментах межгруппового сравнения. Имеет важнейшее значение в индивидуальных экспериментах.

Предубеждения экспериментатора — установка исследователя по отношению к испы​туемому, влияющая на интерпретацию поведения последнего в ходе эксперимента. 

Проективные методики (лат. projectio — выбрасывание вперед) — совокупность психо​логических методик диагностики личности с помощью анализа его действий и высказыва​ний по поводу слабоструктурированного материала. 

Психодиагностика — 1) область психологии, изучающая и разрабатывающая методы определения индивиду​ально-психических различий; 2) отрасль практической психологии, занимающаяся оцен​кой психологических различий между людьми. 

Психометрия — область математической психо​логии, разрабатывающая математические основы психологических измерений. 

Различия индивидуальные — главный источник нарушения внутренней валидности в об​щепсихологических групповых экспериментах. В планах межгруппового сравнения не​обходимо уравнять группы по контролируемым признакам либо учесть эти признаки в качестве дополнительных переменных при факторном планировании. 

Рандомизация — стратегия случайного отбора или распределения испытуемых, при кото​рой все субъекты имеют равные шансы попасть в группу. Применяется при отборе чле​нов популяции в экспериментальную выборку, а также при распределении испытуемых по экспериментальным и контрольным группам. Обеспечивает внутреннюю валидность, контролирует эффект смешения. 

Распределение — стратегия создания экспериментальных групп из отобранных испытуе​мых (или добровольцев, или реальной группы). Используется для повышения внутрен​ней валидности исследования. Существуют несколько отражений: попарного распреде​ления, рандомизации, рандомизации с предварительной стратификацией и пр. 

Репрезентативность выборки — соответствие свойств исследуемой выборки свойствам генеральной совокупности. Она достигается случайным выбором объекта из совокупно​сти (процедура рандомизации), подбором пар, члены которых эквивалентны и относятся в разные группы, или комбинацией этих способов. 

Семантический дифференциал (греч. semanticos — обозначающий и лат. differentia — разность) — методика количественного и качественного анализа смыслов и группового сознания. Применяется в психолингвистике, психосемантике, психодиагностике. Мето​дика семантического дифференциала предложена Ч. Осгудом в 1957 г. для измерения ин​дивидуальных различий в интерпретации понятий. 

Синонимы — слова, различные по звучанию, но сходные либо эквивалентные по значению. В более развитых науках синонимы встречаются редко. В ряде отраслей и направлений современной психологии синонимы используются очень часто. 

Смешение семантическое (процедурное) — источник нарушения внутренней валидности. Вызвано тем, что действие независимой переменной сопровождается влиянием связан​ных с ней фактов, которые изменяются в зависимости от уровня переменной и которые невозможно одновременно проконтролировать. К их числу относятся факторы времени, последовательности предъявления, индивидуальных различий и т. д. 

Смешение сопутствующее — источник нарушения внутренней валидности, обусловлен​ный неизбежным сочетанием в эксперименте основного воздействия с сопутствующим ему. Одним из проявлений сопутствующего смешения является плацебо-эффект. 

Стратегии построения групп — способы отбора выборки и распределения испытуемых по группам в экспериментах межгруппового сравнения для усреднения индивидуальных различий (внешняя валидность) и представления популяции (внутренняя валидность). Различают рандомизацию, стратиметрическую рандомизацию (для отбора и распределе​ния) и подбор эквивалентных пар (только для распределения по группам).

 Схема экспериментальная (иначе — экспериментальный план) — порядок предъявления группам испытуемых или отдельным испытуемым (испытуемому) различных уровней не​зависимой переменной (переменных). Существуют индивидуальные планы, когда одно​му испытуемому предъявляются все уровни и сочетания независимых переменных. 

Терстоуна шкала — вид опросника установок [Л. Терстоун, Е. Чейв]. Утверждения, входящие в шкалу, отбираются на основе экспертного оценивания по 11-балльной шкале. Включаются те утверждения, относительно которых оценки экс​пертов согласуются. Показатели выраженности установки у испытуемого — медианная шкальная оценка, данная в 11-балльной шкале. 

Тест (англ. test — проба, испытание) — научно-практический метод психологического из​мерения, состоящий из конечной серии кратких заданий, направлен на диагностику ин​дивидуальной выраженности свойств и состояний [Дж. Кеттелл]. 

Факт (лат. factum — сделанное, свершившееся) — достоверно доказанное эмпирическое знание, зафиксированное в форме научного высказывания. В узком смысле — знание о существовании объекта, явления, процесса, выявленное научным методом, результат теоретической интерпретации эмпирических данных. 

Фактор — параметр внешних условий либо особенностей объекта, влияющий на изменение зависимой переменной. Используется при описании факторных экспериментов. Различа​ют факторы времени, факторы задачи и факторы индивидуальных различий [Р. Готтсданкер]. 

Факторный анализ — множество математических методов, позволяющих выявить скры​тые признаки, а также их связи на основе анализа матриц статистических связей (корре​ляций, «расстояний») между измеряемыми признаками. Основная задача факторного ана​лиза — сведение множества тестовых измерений к небольшому числу базовых (редук​ция числа переменных) с определением меры детерминации первичных переменных ба​зовыми.

Фаллибилизм — методологический принцип, согласно которому теории не только бывают ошибочными, а ошибочны всегда. Ошибочность есть свойство любой теории. Задача ис​следователя-теоретика или экспериментатора сводится к обнаружению ошибочности те​ории.

Фальсифицируемость — свойство любой научной теории быть опровержимой. Согласно К. Попперу, любое научное высказывание, в отличие от ненаучного, может быть опро​вергнуто (фальсифицировано). Научное высказывание должно быть не только доказано, должен быть определен набор утверждений, несовместимых с ним. Теория опровергает​ся тогда, когда обнаружен воспроизводимый эффект, противоречащий выводам из тео​рии.

Эксперимент — спланированное и управляемое субъектом исследование, в ходе которого экспериментатор (субъект) воздействует на изолированный объект (объекты) и регист​рирует изменение его состояния. Проводится с целью проверки гипотезы о причинно-следственной связи между воздействием (независимой переменной) и изменениями со​стояния объекта (зависимой переменной). В психологии эксперимент — совместная де​ятельность испытуемого и экспериментатора по изучению психических особенностей ис​пытуемого путем наблюдения за его поведением при проведении экспериментальных за​даний.

Эксперимент критический — эксперимент, направленный на проверку гипотез, являю​щихся следствием двух альтернативных теорий. Результатом критического эксперимен​та является опровержение одной теории и принятие другой. 

Эксперимент лабораторный — эксперимент, который проводится в специально сконст​руированных исследователем условиях, с выделением независимой переменной, и уче​том или элиминацией влияния побочных переменных. Чаще всего психологический лабо​раторный эксперимент проводится в специально оборудованных помещениях, при помо​щи аппаратуры и компьютерной техники (управляемый лабораторный эксперимент). 

Эффект первичности, или «эффект первого впечатления», — влияние первого впе​чатления от личности испытуемого на интерпретацию и оценку экспериментатором его дальнейшего поведения и личностных особенностей [С. Эш]. 

Эффект переноса — преимущественное влияние одного из уровней независимой перемен​ной при их последовательном чередовании. Различают однородный и неоднородный, сим​метричный и несимметричный переносы. Однородный и симметричный переносы устра​няются при регулярном чередовании и позиционном уравнивании (индивидуальный экс​перимент), а также при реверсивном уравнивании (кроссиндивидуальный эксперимент). Несимметричный перенос усредняется применением случайной последовательности. 

Эффект последовательности — (см. последовательности эффект) — влияние последова​тельности предъявления воздействий в интра- и кроссиндивидуальных экспериментах. 

Эффект Пигмалиона — модификация поведения испытуемого в эксперименте под влия​нием неосознанных воздействий экспериментатора, стремящегося подтвердить свою ги​потезу или мнение о личности испытуемого. Контролируется с помощью двойного слепо​го опыта. Является следствием нарушения внутренней валидности. 

Эффект ряда — эффект асимметричного переноса в многоуровневом эксперименте, когда род воздействий имеет несколько уровней. Зависит от удаленности предъявляемого ис​пытуемому уровня воздействия от концов ряда. Объясняется адаптацией испытуемого к предшествующему воздействию более низкого или более высокого уровня, чем предъяв​ляемое. 

Эффект Хотторна — следствие влияния отношения испытуемых к исследованию на их по​ведение и продуктивность. Обнаружен в 1924 г. при проведении социально-психологи​ческих исследований на Хотторнском заводе компании «Вестерн Электрике» в г. Чикаго. Он же — эффект Мейо. 

Эффект центрации — частичное проявление эффекта ряда, усиливающий действие неза​висимой переменной. Объясняется тем, что уровням, предъявляемым в середине после​довательности, предшествуют и более низкие и более высокие уровни (при их случайном или позиционно-уровневом чередовании).
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